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INTRODUCAO E APRESENTACAO

Anténio do Espirito Santo Fonseca, Provedor de Justica de Cabo Verde

O Relatorio que ora se submete a Assembleia Nacional da conta das atividades do
Provedor de Justica levadas a cabo no periodo compreendido entre 1 de julho de
2018 e 30 de junho de 2019. Sobre o Relatoério anterior, dizia que «é o ultimo deste
mandato» sem prejuizo de uma atualizacdo em dezembro. Tendo alertado ha um
ano sobre a necessidade de eleicao de um novo Provedor de Justica que assumisse
o cargo em janeiro-fevereiro de 2019, ndo era minha expectativa ter de assinar mais

outro Relatoério.
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O Estatuto do Provedor de Justica, no nimero 1 do seu artigo 5°, impde o dia 30
de junho como a data limite de apresentacdo do relatorio a Assembleia Nacional.
Embora seja também legitimo presumir que o periodo a que as atividades inseridas
no Relatério sejam as do ano civil anterior, aquele artigo 5° nao € explicito sobre
isso, e por razoes da envolvente politico-cultural e outras vicissitudes inerentes a
instalacao do orgédo Provedor de Justica, o «ciclo junho-junho» pontuou todos os

Relatorios deste mandato.

Esperava-se que o novo Estatuto do Provedor de Justica — a primeira proposta de
alteracao do Estatuto foi apresentada ainda em julho de 2015, e a ultima em

outubro de 2017 - resolvesse este pormenor, mas isso nao se verificou.

E meu entendimento que o Relatério a apresentar ao abrigo de um novo Estatuto,

deve abarcar as atividades do ano civil anterior e entregue até 30 de abril seguinte.

Este Relatorio esta estruturado em sete partes, sintetizadas a seguir:

PARTE I - ENQUADRAMENTO LEGAL E INSTITUCIONAL. Nesta parte €
apresentado o enquadramento legal e o 6rgdao Provedor de Justica bem como a

estruturacao dos servicos que dao suporte as suas atividades.

PARTE II - INSTRUMENTOS DE GESTAO. Analisa os principais instrumentos de

gestdo, sua insercao e contributo para a atividade do Provedor de Justica.

PARTE III - ATIVIDADES DO PROVEDOR DE JUSTICA. Descreve a atividade do
Provedor de Justica seja no que toca a apreciacao de queixas, seja no que toca a
legislacao que enquadra a nossa vida enquanto cidadaos, espelhando algumas das
tomadas de posicao traduzidas em recomendacoes feitas. Esta parte contempla
ainda o que se entendeu designar por “outras atividades”, que sao as realizadas no
quadro das estratégias institucionais como sejam as de adaptacado da Provedoria
de Justica ao territério garantindo a proximidade aos cidaddos e a contribuicao

para elevacao do nivel da cultura de legalidade dos cidadaos e instituicoes.
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PARTE IV - COOPERAQAO INSTITUCIONAL E RELACOES INTERNACIONAIS
Trata das relagcoes com os 6rgados de soberania, outras instituicoes da Republica

bem como da atividade internacional do Provedor de Justica.

PARTE V - INICIATIVAS DO PROVEDOR DE JUSTICA. Da conta de um estudo
sobre a legislacao relativa a problematica da imigracao em Cabo Verde e de uma
iniciativa a proposito da entrada em vigor da lei que estabelece o Regime das

Clausulas contratuais gerais.

PARTE VI - CONCLUSAO. Pée em destaque os impactos mais relevantes que
emergem da atividade levada a cabo e que poderao marcar tanto no imediato como

no futuro, o desempenho do Provedor de Justica.

O Relatorio integra ainda os ANEXOS na parte VII, que apresentam as tomadas

de posicao formais e outros documentos do Provedor de Justica.
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I PARTE - ENQUADRAMENTO LEGAL E INSTITUCIONAL

O enquadramento Constitucional e legal do Provedor de Justica foi sempre

abordado nos relatérios que tive a honra de submeter a Assembleia Nacional. Em

sintese, a evolucao verificada nesta matéria € a seguinte:

a)

b)

d)

Quase dezasseis anos depois da sua aprovacado, o Estatuto do Provedor de
Justica (Lei n® 29/VI/2003, de 4 de agosto), permanece inalterado apesar de
ter ocorrido uma revisao constitucional em 2010. Fez-se uma Recomendacao
no sentido da sua alteracao tendo em conta a revisao constitucional de 2010
e alguma experiéncia adquirida a partir de 2014; de 2015 a 2017 foram
apresentadas sucessivas versdoes de uma proposta visando efetivar essa
recomendacao legislativa que nunca foi acatada pela Assembleia Nacional.
Uma nova organica da Provedoria de Justica, consagrada no Decreto-Lei n°
24 /2018 que revogou e substituiu o antigo Decreto-Lei n°10/2014, de 21 de
fevereiro, este concebido, aprovado e publicado apenas quatro semanas
depois da posse do primeiro Provedor de Justica de Cabo Verde. Esta nova
organica cria e regula a carreira especial e o quadro do respetivo pessoal,
dotando-o de um regime remuneratorio que se aproxima do de outros 6rgaos
constitucionais e ou externos a Assembleia Nacional. Também impode aos
respetivos técnicos, incompatibilidades que respondem a transparéncia e
imparcialidade esperadas do proprio 6rgao Provedor de Justica.

O Regulamento Interno por que se vem regendo a Provedoria de Justica
desde 2014, foi publicado no B.O. n.° 29, II Série, de 14 de julho de 2017, a
coberto do Despacho n.° 2/2017, de 13 de abril; a auséncia de um novo
Estatuto do Provedor de Justica € sempre um potencial de dificuldades na
sua aplicacao e, sobretudo uma limitacao a abrangéncia deste regulamento.
E no quadro desse o conjunto normativo que o Provedor de Justica responde
ao compromisso com a sua missao, a ser levada a cabo segundo uma visao

propria a criar nos cidadaos, cujos valores serao difundidos entre estes.
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I |
GABINETE DO
PROVEDOR DE JUSTICA

PROVEDOR ADJUNTO PROVEDOR ADJUNTO CONSELHO ADMINISTRATIVO

DIRECAO-GERAL DE SERVICOS DE
APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVO

ASSESSORES
SERVICO DE SERVICO DE INFORMAGAC [ SERVICO DE DOCUMENTAGAO

APOIO JURIDICO E RELACOES PUBLICAS E INFORMATICA

~ DIRECTOR DE GABINETE

~  SECRETARIOS

GESTAQ DO PATRIMONIO, GESTAO DOS
CONTABILIDADE E FINANCAS RECURSOS HUMANOS

GESTAO DOCUMENTAL

Fig. 1 — Organograma da Provedoria de Justica (Decreto-lei n°24/2018, de 14 de maio) com
indicagdo das vagas por ocupar
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II PARTE - INSTRUMENTOS DE GESTAO

Nos termos do numero 2 do artigo 2° do Decreto-Lei n.° 24 /2018, de 14 de maio,
«A Provedoria de Justica tem por finalidade prestar o apoio técnico e administrativo
necessario a realizacgdo das atribuigcées do Provedor de Justica definidas no respetivo

Estatuton.

Para a concretizacao das atribuicoes e competéncias do Provedor de Justica deu-
se continuidade as LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICAS definidas com base

nas orientacdes assumidas a varios anos:

I. Adaptacao da Provedoria de Justica ao territorio garantindo a
proximidade aos cidadaos;

II. Reforcar a afirmacao do Provedor de Justica de Cabo Verde como
orgao 1util para os cidadaos e para a Democracia;

III. Contribuicao para elevacao do nivel da cultura de legalidade dos
cidadaos;

IV. Dar atencao as relacoes com organizacoes internacionais e de

Provedores de Justica.

Destas linhas de orientacdo resultam os OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE) que

nortearam as atividades da Provedor de Justica durante o ano de 2018/2019:

Objetivo Estratégico 1 Assegurar o cumprimento do quadro legal que
(OE.1) concorre para a missao e atribuicoes do Provedor

de Justica;
Objetivo Estratégico 2 Promover e reforcar a relacao entre o cidadao e o

(OE.2) Provedor de Justica;
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Objetivo Estratégico 3 Promover e reforcar a relacdo entre o Provedor de
(OE.3) Justica, a administracao publica central e local,
estabelecimentos educacionais, associacoes de

cariz social e instituicoes religiosas;

Objetivo Estratégico 4 Promover acdes de comunicacdo, de informacéo

(OE.4) e de divulgacdo do 6rgao ao nivel nacional e
internacional;

Objetivo Estratégico 5 Reforcar as relacdées internacionais com os

(OE.5) Provedores de Justica da Comunidade dos Paises

de Lingua Portuguesa (CPLP), cuja presidéncia €
exercida pelo Provedor de Justica de Cabo Verde,
da Associacao dos Ombudsman e Mediadores
Africanos (AOMA), da Unidao Europeia, da.
Comunidade Econémica dos Estados da Africa
Ocidental (CEDEAO) e outras.

1. Plano Anual de Atividades

Esta parte do relatério é referente ao periodo de junho de 2018 a junho de 2019.
Portanto parte das atividades previstas no Plano de Atividades (PA) para 2018

foram ainda realizados neste intervalo de tempo.

O PA para 2018 foi particularmente importante na consolidacao das varias

iniciativas preconizadas e levadas a cabo durante o mandato do Provedor de
Justica (2014-2018), nomeadamente:

i. a estruturacado da Provedoria de Justica, dotando-o de quadro de

pessoal minimo para atender as demandas aos seus servicos, que

passou também pela atualizacao da sua Lei Organica (Decreto-Lei n°
24 /2018 publicado a 14 de maio);

ii. a adaptacao da Provedoria de Justica ao territério nacional através
da criacao de pontos de acesso ao Provedor de Justica nos
municipios, numa estreita articulacdo parceria com os municipios;

iii. a divulgacao do o6rgao Provedor de Justica e sensibilizacao dos

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pagina | 11



PROVEDOR

Pelos Direitos dos Cidadaos

DE JUSTICA

cidadaos para este recurso célere e gratuito e proximo, contribuindo
para elevacao do nivel de cultura de legalidade nos cidadaos;

iv. o reforco das relacoes internacionais com outros Provedores de
Justica e a participacao efetiva em organizacoes internacionais de
defesa dos direitos do cidaddo como forma de contribuir para a
afirmacao do Provedor de Justica de Cabo Verde.

O Plano de Atividades para 2019 (PA-2019) é entao elaborado no contexto de um
novo ciclo de gestao da Provedoria de Justica marcado por mudancas importantes
na gestao institucional, nomeadamente a implementacao da nova Lei Organica
aprovada pelo Decreto-Lei n°24/2018, de 14 de maio, com os seus efeitos
financeiros, e do Sistema de Avaliacao de Desempenho (SADProvJust), aprovado
pelo Despacho n°3/2018, de 14 de agosto. Contexto também marcado pela nao
aprovacao do orcamento proposto para 2019, o que afecta a execugao das grandes

linhas de atividades para este ano e a propria implementacao da nova Lei organica.

O PA-2019 assume a aplicacao do regulamento de avaliacao de desempenho,
definindo a partir dos objetivos estratégicos institucionais, os objetivos dos servicos
e os operacionais do dominio de acao de cada técnico. Esta abordagem em cascata
visa a coeréncia e alinhamento das acdoes da Direcdao Geral, dos servicos e dos
funcionarios na prossecucao da missao do Provedor de Justica, projetando como
resultado a eficiéncia e eficacia institucional.

Os vetores estratégicos da Provedoria de Justica mantém-se, pois a instituicao
devera continuar a afirmar-se junto do cidadao, na defesa e promocao dos seus
direitos, liberdades, garantias e interesses legitimos: (i) a adaptacao ao territorio
garantindo a proximidade aos cidadaos; (ii) o reforco e a afirmacao do Provedor de
Justica de Cabo Verde como 6rgao util para os cidadaos e para a Democracia (iii)
a contribuicao para elevacao do nivel da cultura de legalidade dos cidadaos; (iv) e

atencao as relacoes com organizacoes internacionais de Provedores de Justica.

Este ultimo ponto (iv) sobre relacoes internacionais esta «sacrificado» pelo
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orcamento (in)disponivel, com riscos também para a formacao e experiéncia do

pessoal desta nascente instituicao.

2. Orcamento Anual

¢ Generalidades.

Quadro 1 - Orcamentos da Provedoria entre 2014 e 2018.

ANO Valor do Nivel de Reforco Nivel de Execucao
Orcamento Execucao | Orcamental do Reforco

2014 | 15.000.000,00
2015 | 20.402.025,00
2016 | 30.544.101,00 89.84%
2017 |29.016.896,00 99,98% 1.996.314,00 | 93,94%
2018 | 32.120.452,00 100%

Total | 127.083.474,00 1.996.314,00

O quadro 1, acima, sintetiza os Orcamentos da Provedoria entre 2014 e 2018.

Ano 2014 - Foi o ano da posse e instalacao do Provedor de Justica que iniciou as
suas funcoes, apenas com uma dotacdo orcamental de 15.000.000,00 ECV (Quinze
milhoes de escudos) e que, para além das instalacoes e dos equipamentos,
permitiram o preenchimento paulatino de algum pessoal do quadro Especial. (sem

informacao da execucao do Orcamento pela Assembleia Nacional)

Ano 2015 - O Orcamento aumentou de 36,01%, em relacao ao ano anterior,
passando para 20.402.025,00 (Vinte milhoes, quatrocentos e dois mil e vinte e
cinco escudos), aumento que possibilitou a continuar a aquisicao de mobiliario e
mais equipamentos, bem como o recrutamento de técnicos para a Provedoria de

Justica.

Ano 2016 - O Orcamento do Estado para o ano 2016 foi de 30.544.101,00 (Trinta
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milhoes, quinhentos e quarenta e quatro mil, cento e um escudo). Com a aprovacao
do Orcamento do Estado s6 no més de setembro desse ano (devido a realizacao das
eleicoes) a realizacao das despesas previstas sofreu um abrandamento, por causa
deste «atraso», e o nivel de execucao foi de 89.84%. O impacto do «ano eleitoral» foi
entao um saldo para o ano seguinte no valor de 3.103.556,00 (Trés milhoes, cento

e trés mil, quinhentos e cinquenta e seis escudos) correspondente a 10,16%.

Ano 2017 - O Orcamento do Estado aprovado para o ano 2017 reduziu para
29.016,896,00 (Vinte e nove milhdes, dezasseis mil, oitocentos e noventa e seis
escudos) correspondente a aproximadamente cinco porcento (5%) em relacdo ao
ano 2016. Este Orcamento mostrou-se insuficiente para fazer face as despesas da
Provedoria de Justica, pelo que no més de outubro se solicitou ao Ministério das
Financas um reforco Orcamental de 1.996.314,00 (um milhdo, novecentos e
noventa e seis mil, trezentos e catorze escudos) reforco aprovado, mas que so6 se

efetivou no final do ano (cabimento em 21 e pagamento em 22 de dezembro).

2018 - A dotacao inscrita no Or¢camento do Estado para o ano foi de 29.016,896,00
(Vinte e nove milhodes, dezasseis mil, oitocentos e noventa e seis escudos) mas foi-
se obrigado a inscrever o saldo Orcamental referente ao ano 2016 no valor de
3.103.556,00 (Trés milhoes, cento e trés mil, quinhentos e cinquenta e seis
escudos). Nao houve aumento em relacdo ao ano 2017, apenas houve o acréscimo

correspondente a inscricao do saldo Orcamental referente ao ano 2016.

As limitacoes orcamentais tém condicionado a execucado das atividades da
Provedoria de Justica. No concernente ao previsto no PA-2018, nomeadamente no
tocante ao reforco do quadro de pessoal da Provedoria de Justica, s6 foi possivel
recrutar 1 técnico para os servicos informaticos, mantendo-se a necessidade de ter
um para a gestao dos recursos humanos, bem como o reforco para o secretariado

e apoio operativo. A execucao orcamental em 2018 foi de 100%, conforme resumo

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pagina | 14



PROVEDOR

DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

no quadro 2, a seguir:

Quadro 2 - Resumo do Balancete Anual - 2018
Total de Orcamento 2018 - 32.120.452,00

ENTRADAS SAIDAS

DOTACAO INSCRITA NO | 29.016.896,00 Pagamentos de despesas 29.016.896,00
ORCAMENTO DO ANO

2018

SALDO DO EXERCICIO 3.103.556,00 Pagamento das despesas 3.103.556,00
ANTERIOR (referente a

2016)

DESCONTOS/IMPOSTOS Descontos/Impostos

EFETUADOS 5.016.930,00 | entregues 5.016.930,00

Saldo Final 0,00

A instituicao tem hoje mais técnicos mas tem necessidade de atender uma
demanda crescente pelos seus servicos, como comprovam o aumento continuo das
comunicacoes dirigidas ao Provedor de Justica (de uma média de 12 por més nos

trés primeiros anos para 22 por més nos dois ultimos anos).

e O orcamento para 2019

A previsao orcamental da Provedoria de Justica para o ano de 2019 totalizou o
montante de 52.959.120,80ECV (cinquenta e dois milhoes, novecentos e
cinquenta e nove mil, cento e vinte escudos e oitenta centavos) sendo que
52.833.088,80ECV (cinquenta e dois milhodes, oitocentos e trinta e trés mil e oitenta
e oito escudos e oitenta centavos) correspondem a dotacdo orcamental e
126.032,00ECV (cento e vinte e seis mil e trinta e dois escudos) correspondente a
inscricdo do saldo de geréncia do ano de 2017 (inferior a 0,38% deste ultimo
orcamento), conforme a alinea b) do artigo 20° do Decreto-Lei n°24 /2018 de 14 de
maio. O orcamento previa despesas com i) pessoal, 37.011.088,80 (trinta e sete
milhoes, onze mil e oitenta e oito escudos e oitenta centavos) que representa 69,8%

do total orcamentado, que, além das remuneracoes permanentes, atualizadas em
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funcao da nova lei organica, inclui a previsdo do subsidio de reintegracao (2,7%)
no valor de 1.445.000,00 (um milhao, quatrocentos e quarenta e cinco mil escudos)
tendo em consideracdo o fim de mandato do atual Provedor de Justica. Fez-se
também a previsdo para eventual reforco do quadro de pessoal (6,7%) da
instituicao; ii) aquisicao de bens e servicos (27,4%) - 14.542.000,00 (catorze
milhoes, quinhentos e quarenta e dois mil escudos) prevendo a aquisicao de
servicos diversos, como os para as deslocacoes e estadas; iii) e outras rubricas
cujas despesas suportam as atividades do pessoal e as obrigacoes do Provedor de
Justica. Todavia a dotacdo inscrita no Orcamento do Estado foi de apenas
33.600,443,00 (trinta e trés milhoes, seiscentos mil, quatrocentos e quarenta e trés
escudos) e o saldo orcamental referente ao ano 2017 foi de 126.032,00 (cento e
vinte e seis mil e trinta e dois escudos), totalizando 33.726.475,00 (trinta e trés
milhoes, setecentos e vinte e seis mil, quatrocentos e setenta e cinco escudos). Este
valor tem obrigado o Provedor de Justica a funcionar sem staff do Gabinete, e nao
permite a realizacao de algumas atividades, por exemplo deslocacdes durante o ano
a todos os municipios para prestacao de contas, dinamizacao dos pontos de acesso

dos cidadaos ao Provedor de Justica e encerramento do mandato.

3. Relatorio Anual de Atividades

A 15 de janeiro de 2019, o Conselho Administrativo, no uso das competéncias
previstas no artigo 17.° do Decreto-Lei n° 24/2018 de 14 de maio, apreciou e
aprovou o Relatorio de Atividades referente ao ano de 2018. A avaliacao da
realizacdo das atividades € positiva, com uma taxa de 89,7%, correspondendo a 61
atividades, quatro das quais (5,88%) tiveram que ser ajustadas em funcao de

imprevistos. A taxa de nao realizacdo (7 das 68 atividades previstas) foi de 10,3 %.
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Execucao Global das Atividades 2018

100,00

82,35
M Atividades Programadas

M Atividades realizadas
Atividades por realizar

Atividades ajustadas

10,29 5,88

Grafico 1 - Taxa de Execugio das Atividades do PA-2018 (Relatorio de Atividades de 2018)

4. Relatério e Contas de Geréncia
Nos termos da alinea e) do artigo 51.° da Lei n°24 /I1X/2018, a Provedoria de Justica
esta sujeita a prestacao de contas ao Tribunal de Contas, pelo que, conforme o
artigo 49.° daquela Lei, tem de remeter, para fiscalizacao sucessiva, as contas de
geréncia a fim de serem avaliados “os respetivos sistemas de controlo interno”,
apreciada “a legalidade, economia, eficiéncia e eficacia da sua gestao financeira”.
O Relatorio e Contas de Geréncia relativos a 2018, foi aprovado pelo Conselho
Administrativo em 10 de abril e submetido a apreciacao do Tribunal de Contas a

09 de maio de 20109.

5. Recursos Humanos

O provimento do pessoal da Provedoria de Justica faz-se conforme o quadro
previsto no Decreto-Lei n.° 24/2018, de 14 de maio que procura responder a
diversidade da acao para prossecucao da missao e atribuicées do Provedor de

Justica. Inclui as atividades derivadas tanto das comunicacoes recebidas, como
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actividades dos servicos de apoio administrativo, financeiro e patrimonial. O que

se disse esta sintetizado no quadro, 3, a seguir.

Quadro 3: Pessoal da Provedoria de Justica, conforme previsto na lei organica

Vagas previstas Vagas ocupadas Vagas por
no quadro preencher
Provedor de Justica 1 1 -
Provedor-Adjunto 2 1 1
Pessoal do Gabinete do Provedor
Director de Gabinete 1 0 1
Assessores 3 1 2
Secretarios 2 0 2
Condutor 1 1 -
Pessoal Dirigente
Diretor-geral 1 ‘ 1 ‘ -
Pessoal Técnico
4 |Juristas
10 1 |Contabilista
Comunicacéo, Relacoes
Pessoal Técnico 2 Pﬁblicas.e . 1
Internacionais
1 |Informatico
1% Jurista requisitado e em
comissao de servico
Pessoal assistente técnico e de apoio operacional
Pessoal assistente Atendimento (rececao e
técnico e de apoio S 1 |telefonista) 4
operacional
Total 26 15* | Jurista requisitado 11

Prevé um total de 26 postos, incluindo o Provedor de Justica e seus adjuntos.
Atualmente estdo ocupados um total de 14 postos que se distribuem conforme
ilustra o mesmo quadro 2. Mau grado maiores necessidades de pessoal, em 2018

foi recrutado apenas um técnico informatico devidos as limitacées orcamentais.
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Para compensar o corte drastico no orcamento proposto para 2019, o quadro de
pessoal sofreu uma restruturacao em janeiro, com parte do pessoal do Gabinete do
Provedor a integrar a carreira técnica (1 assessora, 1 diretor de gabinete e 2
secretarias), efectivando assim a nova lei organica (Decreto-Lei n°24/2018, de 14

de maio), mas deixando o Provedor de Justica de dispor do staff no seu Gabinete.

Fig.2 Pessoal da Provedoria de Justica 2018/2019

As tarefas foram redistribuidas internamente. O preenchimento de todas as vagas
necessarias, exigira obrigatoriamente um reforco orcamental, quanto mais nao
seja para preenchimento das vagas de pessoal do quadro especial do Gabinete do
Provedor de Justica, e uma nova dotacao orcamental para o ano de 2020. As

necessidades atuais de pessoal estao resumidas no quadro 4 a seguir:

Quadro 4 — Necessidades de Pessoal a curto prazo

Funcionarios Quantidade

Assessores 2
Secretarios 2
Diretor de Gabinete 1
Técnico de Recursos Humanos 1
Condutor 1
Secretario técnico profissional 1

Total 8
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IIT PARTE - ATIVIDADES DO PROVEDOR DE JUSTICA

1. COMUNICACOES AO PROVEDOR DE JUSTICA

1.1 Comunicacoes e Queixas dirigidas ao Provedor de Justica

Todos os cidadaos, individual ou coletivamente, podem dirigir queixas ao Provedor

de Justica, independentemente do local de residéncia, da nacionalidade, da

incapacidade legal da pessoa ou de internamento em centro penitenciario ou de

reclusao. As queixas chegam ao Provedor de Justica por entrega direta e por queixa

oral, mas também por e-mail e através dos municipios ou pelos correios. Neste

primeiro semestre de 2019, o uso destes trés ultimos meios «indiretos» de acesso

ao Provedor de justica superou (56,4%), no seu conjunto, a entrega direta e a

queixa oral na sede que prevaleceram nos anos anteriores.

As queixas acumuladas de 2014 até junho de 2019 ascendem a mil e vinte e cinco

(1025), distribuidas por anos e por semestre como indicado no quadro 5 seguir:

Quadro 5 - Numero de Comunicacoes recebidas entre 2014 e 2019

Ano Comunicacoes | Total

2014 1° semestre 34
2° semestre 77 111

2015 1° semestre 56
2° semestre 104 160

2016 1° semestre 81
2° semestre 78 159

2017 1° semestre 62
2° semestre 163 225

2018 1° semestre 126
2° semestre 110 236

2019 1° semestre 134
2° semestre N.A. 134
Total 1025

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pagina | 20



PROVEDOR

Pelos Direitos dos Cidadaos

DE JUSTICA

a) Proveniéncia das comunicacoes

Estas 1025 comunicacoes tiveram a proveniéncia das ilhas de residéncia dos

queixosos e da emigracao como mostra o quadro 6

Quadro 6 - Residéncia dos (as) g

a seguir.

|lueixosos (as).

2019 (1° |TOTAL

Ilhas 2014 2015|2016| 2017| 2018 semestre) | por ilha

Boa Vista 3 2 6 2 4 1 18
Brava 0 0 1 0 1 0 2
Fogo 2 10 7 8 3 1 31
Maio 0 0 0 1 2 2 5
Sal 2 2 3 S 8 3 23
Santiago 88 115 117 153 155 100 728
Santo Antao 7 13 1 10 19 10 60
S. Nicolau 0 0 1 2 1 2 6
S. Vicente 9 16 19 40 34 13 131
TOTAL nas ilhas 111 158| 155 221 227 131 1004
Diaspora 0 2 4 4 9 2 21
TOTAL Geral por ano 111 160| 159 225 236 134 1025

b) O género do (a) queixoso (a)

Verifica-se pelo quadro 6, a seguir, que o registo de queixosos do sexo masculino,

com um total de 621 queixas individuais desde 2014, € superior as 291 submetidas

por pessoas do género feminino. As restantes 112, sdo queixas coletivas e/ou

apresentadas por pessoas coletivas.

Quadro 7 - O género do (a) queixoso (a)

2019 (1°
2014| 2015| 2016|2017| 2018 | semestre) | Total
Masculino 77 99 92| 155| 123 75 621
Feminino 23 48 56 51 78 35 291
Outro 11 13 11 19 35 24 112
Total 111 160 159| 225| 236 134 1025
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c) A nacionalidade dos queixosos e queixosas
Neste ano de 2019 registaram-se 15 queixas de cidadaos estrangeiros, todos
residentes em Cabo Verde, num acumulado de 63 queixas durante o mandato que

representam 6,1% do acumulado das queixas ao Provedor de Justica.

d) A tendéncia global de evolucao das queixas apresentadas

Durante este mandato houve uma evolucdo do numero de queixas com
incrementos sempre crescentes, excepto uma breve estagnacao em 2016, «o ano de

todas as eleicoes...». como mostra o grafico da pagina a seguir.

acumulado
1200
1025
1000
891
800
655
600
430
400
271
200
111
B
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafico 2 — Numero acumulado de queixas ao longo dos anos.
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E de realcar que, entre junho de 2017 e junho 2018, se registou a entrada de 288
queixas e que entre junho de 2018 e junho 2019, o registo foi de 244 queixas,
quando nos anos anteriores tinha havido um maximo «excepcional» de apenas 185
registos, o que faz de junho de 2017 um momento de viragem. A média mensal de
queixas registadas entre 1 de julho de 2017 e 30 de junho de 2019 é de 22 queixas,
ao passo que a média mensal dos anos anteriores foi apenas de 12 por més,

diferenca substancial que confirma a alteracao referida a 2017.

1.2 Tramitacao das Comunicacoes — Resumo

e Analise preliminar

a) Uma vez entrada na Provedoria de Justica, a comunicacdo é sujeita a uma
analise preliminar visando avaliar a admissibilidade da mesma como queixa,
isto é, verificar:

— se preenche os requisitos do artigo 2.° (Ambito de atuacao) conjugado com o
n.° 1 do artigo 29.° (ter assinatura e indicacao de residéncia do queixoso)
todos da Lei n.° 29/VI/2003, de 4 de agosto;

- se a pretensdo do queixoso nao ultrapassa os limites de atuacdo e
competéncias do Provedor de Justica, impostos nos artigos 25° e 26°, da Lei
n.° 29/VI/2003, de 4 de agosto.

b) Uma vez admitida pelo Provedor de Justica, a queixa € distribuida a um
jurista e procede-se a abertura de um processo e respetiva instrucao;

c) Caso nao seja admitida, a queixa € arquivada,;

d) Uma outra decisdao preliminar possivel, para além das anteriores, € o
encaminhamento da queixa para uma autoridade com competéncia na

matéria.

Qualquer das decisdes anteriores tomadas na fase preliminar € comunicada ao

queixoso, havendo obrigacao de fundamentacdo no caso da ndo admissao.
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e As entidades visadas nas queixas e a instrucao do processo
A instrucao do processo obedece a requisitos legais desenvolvidos no Regulamento
interno o primeiro dos quais € sempre solicitar por nota a entidade visada na
queixa, que pronuncie sobre as alegacoes de facto e de direito apresentadas pelo
queixoso ou queixosa. As respostas a estes pedidos nem sempre sao
suficientemente céleres por forma a respeitar o direito do cidadao (e do Provedor de

Justica, por extensao) a informacao solicitada a Administracdao Publica.

Das entidades visadas, as principais sdo a Administracao Publica Central (direta)
que é visada em 32.4 % das comunicacoes, as empresas e institutos publicos
aparecem visadas em 19,4%; o sector da justica com 14,1%; os Municipios e
instituicées municipais visados em 13,7% e a Policia é visada em 6,1% dos casos.
No que se refere as entidades visadas, sobretudo na Administracdo, o seu
seguimento ao longo do tempo (anos), depara-se com uma dificuldade criada pela
frequente transferéncia de funcodes entre instituicoes, pela alteracao das suas
designacoes, siglas e outras formas de identificacdo. Acredita o Provedor de Justica
que outras instituicoes do Estado experimentardo dificuldades similares. Mas
insisto em alertar para a particularidade das dificuldades imensas que poderao
aparecer nas situacoes em que sera crucial recorrer a «memoria» da Administracao,

incluindo em casos de investigacao judicial.

e A matéria das queixas
Pretensoes como reclassificacoes, promocoes e progressoes na carreira, pensoes de
reforma, pagamento de retroativos e retribuicoes diversas, servicos como o
fornecimento de agua e de eletricidade, constituem a maior parte das matérias que
sao tratadas nas queixas. Os direitos ao nome (registo de criancas) e a
nacionalidade, questdes urbanisticas (lotes para construcdo, circulacdo e
mobilidade em geral entre outros) constituem também matérias das queixas de

muitos cidadaos.
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e A finalizacao dos processos
A instrucao do processo implica um aprofundar da analise das situacoes de facto
e direito envolvidas na queixa tudo tendo em conta o contraditério a que o caso €
submetido com a solicitacao feita a entidade visada. O quadro 8, a seguir, sintetiza
os resultados de finalizacao das comunicacoes enderecadas ao Provedor de Justica,

durante este mandato.

Quadro 8. Comunicacoes entradas, sua tramitacao e finalizacao

TOTAL DAS COMUNICACOES ENTRADAS 1025
ADMITIDAS COMO QUEIXA 684
Processos em instrucao| 119
Processos resolvidos| 565

~_Satisfacao da pretensao| 256
O Queixoso nao temrazédo| 118
) Fora da competéncia do Provedor| 43
_ Encaminhamento| 29
_Por desisténcia| 28
N Recomendagao_ 38
Falta de requlsltos formais| 17
) O Quelxoso recorreu aos Tribunais| 25
) Exposn;ao Gerall 6
. Proposta| 4

Sugestao| 1
NAO ADMITIDAS COMO QUEIXA 315
~ Fora de competéncia do Provedor| 78
__ Exposicao Geral| 78
Encammhamento CcsMJ| 78
Encammhamento outras entidades| 26
] Encammhamento csmpP| 10
) ] Por desisténcia do queixoso| 16
) Falta de requlsltos formals e ou de fundamento| 26

Exposicao anonima| 3
EM ANALISE PRELIMINAR 26
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De um total de mil e vinte e cinco (1025) comunicacoes, 684 foram admitidas como
queixa, 315 nao foram admitidas e 26 estdo em analise preliminar. As queixas
admitidas deram origem a processos instruidos pelos juristas, dos quais 565 ja
foram resolvidos e 119 estao em tramitacao. Para além comunicacoes formalmente
admitidas como queixa, acresce-se ainda um conjunto de 114 comunicagoes que

foram encaminhadas para os sistemas jurisdicionais ou para outras entidades.

2. OUTRAS ATIVIDADES DO PROVEDOR DE JUSTICA

2.1 Desconcentrar para aproximar Provedor de Justica e cidadaos e
efetivar um direito constitucional

O ano de 2018, foi de efetiva implementacdo dos protocolos com os Municipios,
tendo-se dado continuidade as atividades relacionadas com a operacionalizacao
dos Pontos de Acesso ao Provedor de Justica, de modo a efetivar o acesso do
cidadao. Nesse ambito foram desenvolvidas acoes de informacao e sensibilizacao
destinados aos pontos focais, aos atendedores, bem como aos funcionarios
municipais, para além de sessoes com orgaos desconcentrados do Estado e
populacdao em geral, dispersos pelo Pais, num total superior a 490 pessoas e
intervenientes na actividade do Provedor de Justica. A seguir sao especificadas

algumas dessas actividades.

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pagina | 26



PROVEDOR

DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

A ilha Brava recebeu no 18 de setembro 2018, uma sessdo destinada aos
municipes e funcionarios dos servicos municipais e dos servicos desconcentrados

do Estado, tendo participado 19 pessoas.

No dia 22 de outubro de 2018, a ilha do Sal recebeu a comitiva da Provedoria de
Justica para uma acao publica no salao nobre do Pacos do Concelho, que contou
com a participacao dos pontos focais, do Ponto de Acesso e funcionarios da Camara

Municipal num total de 11 participantes.

Fig.4 — A¢do publica de informagdo e senilizagdo no Sal (foto C. M. Sal)

A seguir a ilha do Sal, o Provedor de Justica deslocou-se a ilha da Boa Vista, para
uma palestra no dia 24 de outubro de 2018 em participaram 40 pessoas entre

funcionarios publicos e populacao em geral.

No dia 14 de marco de 2019, o Provedor de Justica reuniu-se na cidade de
Assomada, com todos os pontos focais e atendedores da ilha de Santiago para um
balanco da implementacdo dos pontos de acesso ao Provedor de Justica. Sao

Domingos esteve ausente por sobreposicdo de agendas com o dia deste municipio.
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Fig. 5 — Com os pontos focais da Ilha de Santiago, encontro de marco de 2019

O Provedor de Justica visitou o ponto de acesso da ilha do Maio no dia 04 de junho
de 2019 e, com apoio das entidades Municipais, foram organizados dois encontros
com a populacao da localidade de Barreiro, onde os participantes deixaram as suas
preocupacoes e colocaram algumas questdes quanto aos procedimentos que devem

seguir para reivindicarem os seus direitos.

Fig. 6. — Encontros com populacédo da localidade de Barreiro na ilha do Maio.
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2.2 Contribuicao para elevacao do nivel da cultura de legalidade dos

cidadaos e das instituicoes:

A cultura de legalidade, tanto dos cidadaos como das instituicoes, € elemento chave
do contexto em que opera qualquer Provedor de Justica. Trata-se de agir, mesmo
que para muda-lo, sobretudo ajudar a melhora-lo, sem em nenhum momento fazer
dele um obstaculo. Para isso, mantém a estratégia de comunicacao que inclui a
participacao e realizacao de palestras e comunicacoes em seminarios e
conferencias, por incitativa propria ou a convite de instituicoes, em diversos

momentos e lugares, como descrito a seguir:

a) Atividades de sensibilizacao e divulgacao nas escolas secundarias

Fig. 7 —Palestra na Escola Secunddria da Brava

Palestras sobre o Provedor de Justica e o Cidaddo, destinada aos alunos do 11° e
12° anos de escolaridades na Escola Secundaria da Brava e Escola Secundaria dos

Mosteiros em setembro de 2018, totalizando 127 participantes.
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Fig. 8 - Palestra na Escola Secunddaria dos Mosteiros

A convite do Gabinete da Primeira Dama, Dr.? Ligia Fonseca, que determinou como
lema para comemorar o Més de Marco "Pense igual, construir com inteligéncia,
inovar para mudancga"” a Provedora Adjunta foi palestrante no dia 21 de marco na
Escola Secundaria de Calheta de Sao Miguel, que recebeu a palestra "Paz,
Tolerancia, democracia e mudancas climaticas". A Sr.* Provedora Adjunta, Dr.?
Vera Querido, fez uma intervencao realcando o papel do 6rgao Provedor de Justica
destacando a sua forma de atuacao e o seu contributo para o Estado de Direito

Democratico, cultura da legalidade, bem-estar social, tolerancia e paz.

Fig. 9 — Provedora Adjunta participa em sensibilizagbées promovidas pela Primeira-Dama

A Escola Amor de Deus, através da professora da disciplina de Direito, fez um
convite ao Provedor de Justica para uma palestra dirigida aos alunos do 11° e 12°
anos de escolaridade. A Sr.* Provedora Adjunta, Dr.? Vera Querido, ministrou no

dia 08 de novembro de 2018, uma palestra aos alunos enquadrado na semana
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comemorativa dos 70 Anos da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, que se

comemora a 10 de dezembro.

Os alunos do 3° Ciclo e alguns professores do Ensino Secundario da escola Horace
Silver no Maio, tiveram a oportunidade de conhecer as atribuicoes do 6rgao, no dia
06 de junho de 2019, numa sessao apresentada pelo senhor Provedor de Justica,
onde explicou aos estudantes da existéncia da Provedoria da Justica, assim como
dos procedimentos que devem seguir para reivindicarem os seus direitos ou de

terceiros, quando sentirem lesados.

Fig. 10 — Informacdo e sensibilizacdo dos alunos do 3° Ciclo da Escola Secundaria Horace
Silver

b) atividades de sensibilizacao e divulgacao do Provedor de Justica nas
instituicoes publicas

O Provedor de Justica, teve uma sessao de trabalho no dia 05 de abril, com os
colaboradores dos servicos centrais da Direcao Nacional das Receitas do Estado
(DNRE) e, no dia 12 de abril, com os colaboradores desta direcao nacional afetos
as Alfandegas da Praia. Estas atividades enquadraram-se no compromisso de
cooperacao mutua assumido com a DNRE em novembro de 2018, com o objetivo
comum de melhores servicos prestado aos cidadaos, de zelar para que seus direitos

sejam sempre respeitados e as suas solicitacoes respondidas com celeridade.
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A Sra. Provedora Adjunta, teve uma sessao de trabalho com colaboradores da
Direcao Geral de Planeamento, Orcamento e Gestdo (DGPOG) e dos Servigcos

Penitenciarios e Reinsercao Social do Ministério da Justica, no dia 21 de maio.

O encontro serviu para partilhar informacoes sobre as atribuicoes do Provedor de
Justica, e analisar com esses dois departamentos do Ministério da Justica a melhor

forma de comunicacdo para a resolucdo das queixas apresentadas pelos cidadaos.

O Provedor de Justica e sua equipa estiveram na ilha do Maio, de 4 a 7 de junho
de 2019, para sensibilizacdo e informacédo das entidades publicas e da populacao
em geral. No dia 4 de junho realizou-se um encontro no saldao nobre da Assembleia
Municipal da ilha com a presenca de representantes de algumas instituicoes
publicas, nomeadamente a Camara Municipal, a Delegacao do Ministério da
Agricultura e Ambiente, o Instituto Maritimo e Portuario, o Instituto Nacional de
Gestao do Territorio, a Delegacia de Saude do Maio e ainda alguns servigcos
privados. O objetivo deste encontro foi reforcar a informacao sobre o Provedor de

Justica, procurando melhorar cada vez mais as articulacoes institucionais.
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Fig. 12 — Encontro com representantes de instituicées ptblicas na ilha do Maio

Com o mesmo objetivo de promover e reforcar a relacdo entre o Provedor de Justica
e a administracao publica central e local, foi organizada no dia 13 de junho de 2019
uma sessao de esclarecimentos com dirigentes e colaboradores da Direcdo Nacional
da Administracao Publica para partilhar informacoes sobre os procedimentos
relativos as comunicacdes que chegam ao Provedor, assim como promover uma

articulacao institucional para atender as solicitacoes do cidadao.

Fig. 13 — Encontro com Dirigentes e Colaboradores da Dire¢cdo Nacional da Administragéo Publica.
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Uma sessao com objetivo similar foi realizada no dia 24 de junho de 2019 com

funcionarios do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS).

Fig. 14 — Encontro com colaboradores do Instituto Nacional de Previdéncia Social

c) O Site do Provedor de Justica
O site do Provedor de Justica tem sido uma ferramenta importante para elevacao
do nivel da cultura de legalidade dos cidaddos e das institui¢cées, que tem
constituido um dos meios privilegiados para a divulgacdo das informacoes
importantes e das recomendacoes feitas pelo Provedor de Justica as entidades
visadas nas queixas, mas também um meio pelo qual os cidadaos tém feito chegar

as suas comunicacoes ao Provedor de Justica.

Desde a sua criagcao tem passado por atualizacoes de modo a se tornar mais
acessivel e atrativo ao cidadao e, até 30 de junho de 2019 contou com 86. 604

visitas e 21.198 downloads de documentos nele disponibilizados.
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IV PARTE - COOPERACAO INSTITUCIONAL E RELACOES INTERNACIONAIS

1. RELACOES COM O PODER POLITICO
1.1 Atividades como membro do Conselho da Republica

Por ineréncia do cargo, o Provedor de Justica € membro do Conselho da Republica,
orgao de consulta do Presidente da Republica. Neste ambito, participou em
reunides convocadas por Sua Exceléncia o Presidente da Republica nas seguintes
datas:

e 08 de dezembro de 2015;

e 08 de junho de 2016;

e 13 de setembro de 2016;

e 19 de setembro de 2016

e 02 de abril de 2018.

Embora nao seja membro do Conselho Superior de Defesa Nacional, o Provedor de
Justica também participou, a convite de S. Exa o Presidente da Republica, na

reuniao daquele 6rgao que teve lugar em 20 de julho de 2016.

1.2 Relacao com a Assembleia Nacional

Nas atividades do Provedor de Justica destaca-se a sua relacdo com a Assembleia
Nacional (artigo 5.° do Estatuto do Provedor de Justica). Neste ambito, realizaram-

se 0s seguintes encontros:

- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Juridicos, Direitos Humanos
e Comunicacao Social, no dia 20 de maio de 2015, tendo como assunto “Revisdo

do Cédigo Penal e do Cédigo Processo Penal de Cabo Verde”;
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- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Juridicos, Direitos Humanos
e Comunicacao Social, no dia 14 de outubro de 2015, no ambito do debate
sobre a situacao da Justica em Cabo Verde;

- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Juridicos, Direitos Humanos
e Comunicacao Social, no dia 13 de outubro de 2016, no ambito do debate
sobre a situacao da Justica em Cabo Verde;

- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Constitucionais, Direitos
Humanos, Seguranca e Reforma do Estado, no dia 13 de outubro de 2017,
tendo como assunto “apresentacdo do Estatuto e a Orgdnica da Provedoria de
Justica”;

- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Constitucionais, Direitos
Humanos, Seguranca e Reforma do Estado, no dia 12 de outubro de 2017,
tendo como assunto “apresentacdo do Relatério sobre a situacdo da Justica em
Cabo Verde, no ano judicial 2016/2017 e para efeito de debate parlamentar que
teve lugar no dia 24 de outubro”;

- Audicdo no Conselho de Administracao da Assembleia Nacional, no dia 12 de
julho de 2018, tendo como assunto «Apresentacao Orcamento da Provedoria de
Justica para o ano de 2019»;

- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Constitucionais, Direitos
Humanos, Seguranca e Reforma do Estado, no dia 08 de dezembro de 2018, no
ambito do debate na especialidade da proposta e Lei que aprova o Orcamento
do Estado para o ano economico de 2018;

- A Comissao Especializada de Educacao, Cultura, Saude, Juventude, Desporto
e Questoes Sociais, da Assembleia Nacional, reuniu-se no dia 22 de fevereiro
de 2018 com o Provedor de Justica, no sentido de recolher subsidios para o seu

plano de atividades, para o ano parlamentar de 2018;
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- Audicao na Comissao Especializada de Assuntos Constitucionais, Direitos
Humanos, Seguranca e Reforma de Estado, no dia 18 de outubro, no ambito
do debate sobre a Situacao da Justica;

- Audicao na Comissao Especializada das Financas e Orcamento, no dia 27 de
novembro de 2018, tendo como assunto «Orcamento da Provedoria de Justica,
para o ano de 20197;

- A pedido da Assembleia Nacional, o Provedor de Justica recebeu no dia 11 de

junho de 2019, uma delegacao de parlamentares mocambicanos, presentes

em Cabo Verde para visita de estudo.

Fig. 15 - Visita de Parlamentares de Mocambique ao Provedor de Justica de Cabo Verde

Nas relacoes do Provedor de Justica com a Assembleia Nacional falta a insercao,
no respetivo Regimento, dos procedimentos necessarios, para tratamento

parlamentar de alguns casos relevantes, entre eles:

— A tramitacao e o tratamento das Recomendacodes Legislativas do Provedor de
Justica dirigidas a Assembleia Nacional;

— O procedimento a ter quando o Provedor de Justica se dirige a Assembleia
Nacional por a Administracao nao lhe prestar a colaboracao legalmente

devida ou nao agir conforme as suas Recomendacoes;
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— O tratamento interno e eventual discussao do Relatorio anual do Provedor
de Justica, discussao que nao deve ser ligada com o debate do estado da
Justica;

— A apreciacao do Orcamento proposto pelo Provedor de Justica pela Comissao
Especializada que se ocupa da matéria orcamental, sem prejuizo da mesma
apreciacao por outras Comissoes;

— A audicdo do Provedor de Justica pelas Comissdes sobre a matéria

Orcamental.

1.3 Protocolo com a Presidéncia da Repiublica sobre a Campanha Menos
Alcool, mais Vida.
O Provedor de Justica, enquanto orgao parceiro da “Campanha Nacional de

Prevencdo do Uso Abusivo do Alcool’:

- Foi auscultado, pela comissao de coordenacao da campanha, no sentido de
dar o seu contributo para concretizacao dos objetivos preconizados pela
referida Campanha (27 de julho de 2017);

- Recebeu da comissao de coordenacdo dessa iniciativa, a “Declaracdo de
Tarrafal’ (8 de dezembro de 2017).

- A Provedoria de Justica participou, enquanto parceira da Campanha “Menos
Alcool, Mais Vida, na socializacdo da nova “Lei do Alcool” - Lei n°51/1X/2019
— Regime de disponibilizagdo, venda e consumo de bebidas alcodlicas em
locais publicos, locais abertos ao publico e locais de trabalho dos servigcos e
organismos da administracgdo publica central e local e das entidades privadas,

ocorrida no Palacio da Presidéncia da Republica a 29 de maio de 2019.
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1.4 Relacoes com o Governo

No ambito das suas competéncias, Provedor de Justica dirige pareceres,

recomendacoes legislativas ao Governo e estao ilustradas no anexo a este relatorio.

No quadro destas relacdes institucionais ha a realcar atos como:

Por solicitacao do Ministro da Presidéncia dos Assuntos Parlamentares e da
Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministro do Desporto, foi emitido um
Parecer do Provedor quanto ao Projeto de Decreto-Lei que procede a segunda
alteracao do Decreto-Lei n.° 6/2011, de 31 de janeiro (Regula a organizacao
do Boletim Oficial) que consta do anexo 9;

Uma equipa de peritos contratada pelo Ministério da Justica e do Trabalho,
no dia 5 de abril de 2017, auscultou o Provedor de Justica sobre os tépicos
que consideraram relevantes para a compreensao do estado da Justica em
Cabo Verde;

A convite do Ministério da Justica e Trabalho, o Provedor de Justica foi
auscultado por avaliadores de Cabo Verde, no ambito da Convencao das
Nacoes Unidas contra a Corrupcao, no dia 14 de fevereiro;

Uma especialista em Gestdo Publica, que vem auscultando varias
instituicoes publicas para redigir o «livro branco da Administracao Publican»,
auscultou o Provedor de Justica sobre topicos que considera relevantes para
essa iniciativa do Governo;

O Provedor de Justica participou na abertura solene do Seminario de
Sensibilizacao sobre as funcoes e acdes deste Tribunal Africano que teve
lugar em 15 de dezembro de 2017 a convite do Ministério dos Negocios
Estrangeiros e das Comunidades e da Comissdao Nacional dos Direitos

Humanos e Cidadania (CNDHC).
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1.5. Relacoes com a Administracao

Assinatura de Protocolo de Cooperacao entre a Direcdo Nacional de Receitas do
Estado (DNRE) e o Provedor de Justica, no dia 07 de novembro de 2018 visando a
salvaguarda dos direitos e interesses dos cidadaos em matérias de interesse
comum, pela via da promocao fiscal, partilha de conhecimentos e concertacao

institucional, aspirando o cumprimento dos principios de boa governacao.

Fig. 16 — Assinatura do protocolo de cooperagdo entre o Provedor de Justica e a DNRE

A pedido da Direcdao Nacional de Receitas de Estado, a Sra. Provedora Adjunta
recebeu, no dia 14 de maio de 2019, a visita de uma equipa do Fundo Monetario
Internacional (FMI) que se encontrava em Cabo Verde para efetuar uma avaliacao
sobre a Administracao Tributaria, cujos resultados irdo permitir a implementacéao

de medidas para melhoria dos processos e procedimentos da nossa Administragao.

Fig. 17 — A Provedora-Adjunta recebe a equipa do Fundo Monetdrio Internacional (FMI)

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pagina | 40



PROVEDOR

DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

2. RELACOES COM REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

2.1 Audiéncias aos cidadaos

Varios cidadaos, residentes ou nao em Cabo Verde solicitam audiéncias com o
Provedor de Justica. As audiéncias sdo marcadas para as tercas e quintas-feiras
de cada semana, sem prejuizo de pontualmente acontecerem noutros dias em razao
de urgéncias devidamente justificadas por quem solicita. Excecionalmente, tem
havido «audiéncias» por telefone, sendo a chamada feita a partir da Provedoria, com

marcacao prévia do dia e da hora.

O Provedor de Justica concedeu um total 66 audiéncias no ano de 2014; 74 em
2015; 63 em 2016, 69 em 2017, 67 em 2018 e neste primeiro semestre de 2019
sao 29, perfazendo um total de 368 audiéncias a cidadaos e a grupos de cidadaos
entre 2014 e junho 2019.

2.2 Protocolo com as ALDEIAS INFANTIS SOS DE CABO VERDE

Foi assinado um Acordo de Cooperacao entre Aldeias SOS de Cabo Verde e o
Provedor de Justica, no dia 12 de novembro de 2018, cujo objeto € a defesa dos
direitos, liberdades e garantais das criancas e dos adolescentes, por meio de acoes
de advocacy e de programas junto das autoridades publicas, visando a efetividade

das politicas publicas em prol das criancas e adolescentes.
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Fig. 18 — Assinatura do acordo de cooperacdo entre Provedor de Justica e Aldeias SOS Cabo Verde

No ambito destas relacoes institucionais a Sr.* Provedora Adjunta, participou por
duas vezes, nos dias 25 de setembro de 2018 e 26 de fevereiro de 2019, no
programa “IDEIAS COM CAFE”, tendo como assunto: «A PROBLEMATICA DA
IRRESPONSABILIDADE PARENTAL EM CABO VERDE» e ainda participou no
lancamento da Campanha “RESPONSABILIDADE PARENTAL” organizado pela
"Aldeias SOS de Cabo Verde", no dia 28 de marco de 2019.

3. COOPERACAO INTER-INSTITUCIONAL

Neste ponto destaca-se a participacdo do Sr. Provedor de Justica, no dia 15 de
marco de 2019, na abertura da Conferéncia sobre “A importancia da educacao
financeira para as relacoes de consumo em Cabo Verde”, a convite do Sr.
Governador do Banco de Cabo Verde, em comemoracao ao “Dia Internacional do
Consumidor”. Também nesta comemoracdo, a Sra. Provedora Adjunta participou
num workshop a convite da Agéncia de Regulacao Multissectorial da Economia
(ARME).
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4. RELAQ()ES INTERNACIONAIS
4.1 Provedor de Justica de Portugal

O Provedor de Justica de Cabo Verde, participou no dia 12 de dezembro, em Lisboa,
a convite da Provedora de Justica de Portugal, na Conferencia “Livres e Iguais”,
organizada no ambito dos eventos comemorativos dos 70 anos da Declaracao
Universal dos Diretos Humanos. A sua intervencao teve lugar na 1* Mesa Redonda
do Painel II intitulado “O Provedor de Justica e as Instituicoes de Direitos
Humanos nos Paises de Lingua Portuguesa. Sua alocucéao, orientada pelo tema
“A Protecao Efetiva dos Direitos: Meios Institucionais”, abordou o papel do Provedor
de Justica como 6rgao de protecao efetiva dos direitos dos cidadaos, apresentando
a experiéncia e desempenho da instituicio numa abordagem que contemplou o
ambito e limites de atuacdo do Provedor de Justica, bem como alguns resultados
de eficiéncia, com destaque para a importancia de se assegurar a independéncia,

como responsabilidade primeira do Provedor de Justica.

Conferéncia
Livres
e Iguais

12 de drwermbro 2018
Frembmghs Cabnmir Gmdierion

Fig. 19 — Conferéncia Livres e Iguais — Atividades Comemorativas dos 70 anos da Declaracdo

Universal dos Direitos Humanos em Portugal.
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4.2 Rede de Provedores de Justica e Presidentes das Comissoes
Nacionais de Direitos Humanos da Comunidade dos Paises de Lingua
Oficial Portuguesa (CPLP)

No dia 13 de dezembro de 2018, por ocasido da comemoracao, em Lisboa, dos 70
anos da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, teve lugar a terceira reuniao
da Rede de Provedores de Justica e Comissoes Nacionais e demais instituicoes de
Direitos Humanos da CPLP (Rede), com a participacdo de Angola, Brasil, Cabo

Verde, Guiné Bissau, Mocambique e Sdo Tomé e Principe.

Fig. 20 — Reunido dos titulares das Instituicées de Direitos Humanos da CPLP

A Provedora de Justica de Portugal, anfitria do evento, conduziu os trabalhos deste
encontro, que se iniciou com a apresentacdo de um breve historial da Rede,
referindo a sua criacao em 28 de maio de 2013, o seu o primeiro encontro em
Portugal (22 de abril de 2015), a reuniao de carater informal realizada em Maputo
(16 de fevereiro de 2017) a margem do 1° Seminario Internacional da Rede de

Provedores de Justica e Comissoes Nacionais e demais Instituicées Nacionais de
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Diretos Humanos. Aquele encontro permitiu que os membros analisassem o
funcionamento da Rede, e concluissem sobre a importancia e a necessidade de
dinamizar o seu funcionamento e dota-la de maior visibilidade. Foi consenso entres
as instituicoes presentes que o Provedor de Justica de Cabo Verde devia assumir
a presidéncia da rede, e que o secretariado técnico, devia coadjuvar a presidéncia
desde Portugal devido a proximidade geografica com o Secretariado Executivo da
CPLP. Os Provedores de Justica e Presidentes da Comissoes Nacionais de Direitos
Humanos da CPLP tiveram ainda a oportunidade de visitar a Assembleia da

Republica de Portugal a convite da Provedora de Justica de Portugal.

Fig. 21 - Visita a Assembleia da Reptblica de Portugal

Foram cumprimentados pelo senhor Presidente da Assembleia da Republica de
Portugal depois de conduzidos numa visita guiada por alguns dos espacos e foram

apresentados durante a sessao plenaria que decorria no momento.
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Fig.22 — Participantes da Terceira reunido da Rede de Provedores de Justica e INDHs da CPLP

4.3 Visita de Universitarios da Republica da Guiné Bissau a Provedoria
de Justica de Cabo Verde
A pedido da Embaixada da Guiné Bissau em Cabo Verde, a Provedora Adjunta,

Vera Querido, recebeu em visita de cortesia, trinta estudantes da Faculdade de

Direito da Universidade da Guiné Bissau no dia 22 de abril de 2019.

Visita de Estudantes Universitdarios da Reptblica da Guiné Bissau a Provedoria de Justica
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Esta visita a Cabo Verde, enquadra-se num intercambio entre os estudantes da

Universidade da Guiné Bissau e os da Uni-CV e do Instituto Superior de Ciéncias

Juridicas e Sociais de Cabo Verde.

4.4 Delegacao da Heavenly Culture, World Peace, Restoration of Light

O Provedor de Justica recebeu na Provedoria de justica uma visita de uma

delegacao da Organizacdo Nao Governamental Heavenly Culture, World Peace,

Restoration of Light (HWPL), no dia 18 de julho de 2018, no sentido de

apresentarem e partilharem a missdo da HWPL para Africa.

4.5 Sistema das Nacoes Unidas em Cabo Verde
Na sua relacdo com o Sistema das Nacoes, tiveram lugar alguns encontros e/ou

participacao em eventos que se indicam a seguir:

a)

b)

d)

No dia 21 de novembro de 2018 o senhor Provedor de Justica recebeu um
Relator Especial das Nacoes Unidas, no ambito da elaboracao de um
Relatorio para a Comissao Nacional dos Direitos Humanos;

Participacao da Sr.* Provedora Adjunta na Consultoria Técnica sobre
Inclusdo e Direitos Humanos ODS16 e no Workshop Regional sobre a
Revisao Periodica Universal (UPR), que teve lugar de 28 a 30 de novembro de
2018, a convite do Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento;
Participacao da Sr.* Provedora Adjunta na Jornada Anual Regional sobre
Resolucao 1325 (2000) do Conselho de Seguranca e subsequentes resolucoes
sobre Mulheres, Jovens, Paz e Seguranca, no dia 26 de novembro de 2018 a
convite da Coordenadora do Sistema das Nacoes Unidas em Cabo Verde.

O Provedor de Justica participou na Rececdo na Residéncia Oficial da

Coordenadora Residente das Nacoes Unidas por ocasido da Missao Conjunta
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dos Diretores das Agéncias das Nacoes Unidas a Cabo Verde, de 18 a 20 de
fevereiro de 2019.

Fig. 24 — Encontro com o Relator Especial das Nacdes Unidas

4.6 Representante da seccao portuguesa da Amnistia Internacional

O Sr. Provedor de Justica encontrou-se com o representante da seccao portuguesa

da Amnistia Internacional, Dr. Pedro Duarte, no dia 22 de janeiro de 2019.
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V PARTE - INICIATIVAS DO PROVEDOR DE JUSTICA
1. Legislacao sobre a Imigracao

Queixas tém sido dirigidas ao Provedor de Justica, por estrangeiros residentes em
Cabo Verde. A realidade que vai chegando ao conhecimento do Provedor de Justica,
sobretudo quanto aos imigrantes provenientes do Continente Africano, muitas
vezes tem a ver com situacoes que alegadamente ocorrem na fronteira e envolvendo
a Direcao de Emigracao e Fronteiras (DEF) e sao relativas a entrada no nosso
territorio, detencdo e expulsdao de estrangeiros; mas reportam-se também a
permanéncia e a pretensoes como a aquisicdo de nacionalidade, o registo de

criangas e mesmo o acesso destas a saude.

Durante uma visita que o sr. Embaixador da Guiné-Bissau acreditado em Cabo
Verde fez ao Provedor de Justica acompanhado por representantes dos imigrantes

guineenses em Cabo Verde, estas situacoes foram também referidas.

Neste contexto, foi elaborado um Estudo da Legislacao Nacional sobre a
entrada, permanéncia e saida e a expulsao de estrangeiros do territorio

cabo-verdiano.

Reconhece-se que ha uma situacdo complexa tendo a Provedoria de Justica
organizado uma reunido com as entidades competentes nesse ambito, tendo
partilhado com as mesmas, os nossos entendimentos de diversos aspetos ligados
com a problematica da imigracao proveniente da CEDEAO. Ficou claro, no entanto,
que ha uma questdao-chave que € a sensibilizacao e informacao tanto dos
imigrantes como das nossas entidades com competéncias no ambito da imigracao

ou conexos com esta problematica.
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Fig. 24 — Reunido com entidades e instituicoes relacionadas com a Imigragdo

Foram produzidas as seguintes Recomendacoes:

e RECOMENDACAO 5/2018 - que, seja criada uma medida de incentivo a
declaracao de arrendamento;

° RECOMENDAQAO 6/2018 — Melhoria dos servicos Administrativos da DEF;

e RECOMENDAGCAO 7/2018 — Apés pesquisa verifica-se que apenas esta em
falta a portaria relativa ao Pré-registo no artigo 10° da Lei n°19/1X/2017, de
13 de dezembro.

° RECOMENDAQAO 6/2019, de 12 de marco, sobre procedimento a adotar

para ser acionada a clausula 68° e a solicitacao do Estatuto Especial.

Para além destas Recomendacoes, deve-se ainda salientar a elaboracao de um
contributo sobre a proposta de alteracao da Lei da Nacionalidade, enviado a
sua Exceléncia o Presidente da Assembleia Nacional e a Senhora Presidente da
Comissdo Especializada de Assuntos Constitucionais, Direitos Humanos,

Seguranca e Reforma do Estado.
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Em matéria de comunicacdo e informacao sobre o assunto, refiram-se:

e A cooperacdo na elaboracdo de dois desdobraveis informativos aos
imigrantes.

e O projeto de elaboracao de desdobraveis/folhetos informativos a serem
enviados aos Provedores da CEDEAO e eventualmente as embaixadas de
Cabo Verde naqueles paises;

e A participacao num programa da Radio de Ponta D’agua para sensibilizacao

e informacao da comunidade estrangeira que reside na cidade da Praia.

2. Clausulas Contratuais Gerais

Varias queixas foram enderecadas ao Provedor de Justica ao longo destes anos,
visando diversas sociedades e empresas, e cuja matéria sdo vertidas em contratos
elaborados por estas. Faltava um Regime das Clausulas Contratuais Gerais cuja
elaboracao e aprovacao foi proposto pelo Provedor de Justica e foi consubstanciado
na Lei n.° 33/1X/2018, de 28 de junho.

Visando a salvaguarda dos direitos dos cidadaos e o cumprimento das leis da
Republica, a promocao da cultura da legalidade, o Provedor de Justica, por
iniciativa propria, solicitou os contratos de adesao utilizados pelas entidades que
operam em setores (Financeiro, Transportes, Ensino, Telecomunicacoes e outros)
nomeadamente ELECTRA-Empresa de Eletricidade e Agua, SARL, Aguas de
Santiago (AdS), CVTelecom, Unitel T+, Matrix, Boom Tv, Agéncia ENAMAR, Agéncia
Transinsular, Agéncia VERDELINES, Vivo Energy, Sociedade Armadora Aliseu,
Agéncia Polar, Cabo Verde Fast Ferry e Agéncia Nacional de Viagens, a fim de aferir

a sua conformidade com o disposto naquele diploma legal.

Os contratos facultados pelas empresas que se dignaram responder a nossa

solicitacdo, foram analisados a luz da citada Lei n.°® 33/IX/2018, de 28 de junho.
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Nessa sequéncia, solicitaram-se esclarecimentos as entidades, fizeram-se alertas
sobre a conformidade de certas clausulas com a nova legalidade, tendo mesmo

havido alteracoes de clausulas relativamente as quais suscitamos questoes.

Os resultados da analise dos contratos de adesao foram depois partilhados com as
entidades reguladoras dos respetivos sectores, tendo-se enviado toda a
documentacao a Agéncia Reguladora Multissectorial da Economia (ARME), Agéncia
Reguladora do Ensino Superior (ARES), Gabinete de Supervisdo Comportamental

do BCV e Instituto Maritimo e Portuario (IMP).
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a)

b)

VI PARTE - CONCLUSAO

Nas relacoes do Provedor de Justica com a Assembleia Nacional falta a
insercao, no respetivo Regimento, dos procedimentos necessarios, para
tratamento parlamentar de alguns casos relevantes.

Em particular, deve ser norma regimental, a apreciacdo do Orcamento
proposto pelo Provedor de Justica pela Comissado Especializada que se ocupa
da matéria orcamental, sem prejuizo da mesma apreciacdo do Orcamento
por outras Comissoes.

Estabiliza-se o ritmo de comunicacdes (de 12 para 22 por més) ao Provedor
de Justica, a partir do segundo semestre de 2017;

Diversificam-se os meios de os cidadaos se dirigirem ao Provedor de Justica,
e a entrega direta ja nao € a forma predominante para isso.

O que se diz nestas duas alineas anteriores implicaria um reforco dos meios
ao dispor do Provedor de Justica, o que é o oposto do estrangulamento

orcamental de 2019.
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Praia, 30 de junho de 2019
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RELATORIO A ASSEMBLEIA NACIONAL, 2017

VII PARTE - ANEXOS
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Anexo 1. RECOMENDACOES
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Exma. Sr.? Diretora Nacional de
Receitas do Estado

Dr.® Liza Vaz
Assunto: Titulo de Residéncia versus Contrato de arrendamento
RECOMENDACAO N.°5 /2018, de 19 de outubro de 2018

ENQUADRAMENTO

As circunstancias que me levam dirigir-me a Vossa Exceléncia tém a ver com queixas
que venho recebendo de imigrantes, encontros tidos com seus representantes ¢
audiéncias a residentes estrangeiros. Uma das inquietagoes esta relacionada com a
dificuldade de muitos cidaddos estrageiros fazerem prova de terem contrato de
arrendamento valido, para efeitos de obtencéo/renovagao de titulo de residéncia,

conforme exigido na alinea e), do artigo 46° da Lei n.” 19/1X/2017, de 13 de dezembro.

Eventualmente, a fuga ao fisco por parte dos arrendatarios podera estar na origem
dessa omissdo. O certo é que o Estado podera estar a deixar de cobrar receitas,
decorrentes de contratos de arrendamento, ao mesmo tempo que os cidadaos
estrangeiros estdo a ser prejudicados nas suas expetativas legitimas a obtencéao de

titulo de residéncia.

Das razdes acima expostas, resulta conveniente adotar solucdes que estimulem os

arrendatarios a declararem o contrato de arrendamento junto 4 administracao fiscal.

L%
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Trata-sc de salvaguardar os interesses do Estado e contribuir para a integracéao ¢
melhoria das condicdes de vida dos cidadaos estrangeiros, protegendo as suas

expectativas. Sao estas as motivacdcs que me levam a formular a seguinte

RECOMENDACAO

Que sejam tomadas medidas na forma e no critério que V. Ex* entender adequadas,
visando o estimulo a formalizacdo e consequente declaragio de contratos de
arrendamento em que os estrangeiros sejam partes, permitindo facilitar a obtencao de

seu titulo de residéncia.

Certo da atencdo que dispensari ao assunto, aguardo, no prazo de 60 dias, a
comunicacdo de Vossa Exceléncia da posicdo que vier a adotar sobre esta
recomendagédo, nos termos do disposto no artigo 47.° da Lei n.? 29/V1/2003, de 4 de
agosto.

Aproveito esta ocasifio para apresentar os meus mais respeitosos cumprimentos
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" Draia, 10 de outubro de 2018
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Exmo. Senhor

Diretor da Diregdo de Estrangeiros e
Fronteiras - DEF

Subintendente da Policia Nacional
Augusto Teixeira

Praia

RECOMENDAGAO N.° € /2018

INTRODUCAO

As circunstancias que levam a que me dirija a Vossa Exceléncia tém a ver com as
queixas que venho recebendo dos imigrantes, formuladas em encontros e
audiéncias a residentes estrangeiros ou seus representantes, para além de
comunicagocs formais a mim dirigidas.

As inquictagdes incidem sobre a morosidade dos servigos da DEF, nomeadamente
de situagbes em que as respostas as solicitagbes dos imigrantes sdo prestadas
tardiamente, ou que simplesmente nio sio prestadas; a morosidade na resolucio
dos processos de pedido de concessdo ¢/ou renovagio de autorizagéo de residéncia
solicitados por cidadaos estrangeiros a4 Dire¢io de Estrangeiros e Fronteiras - DEF,
por incumprimento do «prazo estabelecido por leis, violando o disposto nos n.°s 1 e
2 do artigo 47° da Lei n.° 19/1X/2017 de 13 de dezembro.

Por outro lado, queixam-se os cidadaos estrangeiros que, no atendimento presencial,

nao conscguem ter acesso as informagoes sobre o estado dos seus processos, o que

14
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alias é comprovado pela falta de respostas conclusivas aos sucessivos pedidos de
informacdo enviados pela Provedoria de Justiga.

ANALISE
Com efeito, existern processos em tramitacéo na Provedoria de Justica, atinentes a
pedidos de cidadéos estrangeiros que deram entrada na DEF, ha mais de dois anos
e meio e que ainda nao obtiveram qualquer resposta. Esta situagio tem implicagdes
diretas em relagdo a outros processos de muitos desses cidaddos que dependem
desses certificados de autorizagao de residéncia, nomeadamente os de pedido de
nacionalidade, regularizacéo de situacfo laboral e que por norma impdéem sempre

uma célere resolugdo.

A morosidade na concessido e/ou renovacao da autorizacao de residéncia constitui
sem duvida, um dos maiores obstaculos que os cidaddos estrangeiros enfrentam
para a legalizacdo da permanéncia no pais. Porém, temos presente que, de facto, a
competéncia territorial &€ muito vasta no que diz respeito 4 concessdo e renovagio
de autorizacéo de residéncia e pedidos de vistos por parte de cidadaos estrangeiros:
a DEF, tendo sede na cidade da Praia, compreende na respetiva area de
competéncia todo o territorio nacional, ou seja, todos os processos de pedido de
concessao ou renovacao de autorizacao de residéncia e pedidos de vistos solicitados
nas outras ilhas sio cnviados e tratadas na sede da DEF, culminando assim, num
avultado niimero de processos adstritos apenas a um departamento, o que de
certeza dificulta a celeridade da sua tramitacdo. Compete ainda a DEF a nivel
internacional, a atribui¢ao de vistos concedida no estrangeiro pelas embaixadas e
postos consulares via internet.

Pégina | 59



PROVEDOR

DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

RELATORIO A ASSEMBLEIA NACIONAL, 2019

PROVEDOR

DE JUSTICA

s Direitos dos Cidadaos

Avenida da Chena, Cidade da Praw,

CP: 2I7A, Repiblica de Cabo Verde

Telefores: [+238) 260 13 34 / («=236) 260 38 30
VOIP (+248) 350 38 30

Fmail, infoi@ provedorde justica.cw

WL e 0 O S

A mcsma questao se coloca quanto 4 amplitude da competéncia material. A
concessao € prorrogacao do visto de residéncia ¢ emissdo do titulo de residéncia, é
da exclusiva competéncia do Diretor da DEF, conforme o dispostonos n.°s 1 e 8 do
artigo 30.” € no n.® 7 do artigo 43.° da Lei n.® 19/1X/2017 de 13 de dezembro.

RECOMENDACAO

Esforcos tém sido feitos na revisao e introducao de novos procedimentos,
nomeadamente no gue respeita a emissao de passaportes em cooperagac com a
Casa do Cidadao, também da competéncia dos servigcos da DEF.

Continuar com a introducio de novos procedimentos parece ser o caminho tracado,
quando se interpreta o n.” 3 do artigo 29.° da Lei n.” 19/IX/2017, de 13 de
dezembro, que dispoe que, “o pedido de visto é formulado através da plataforma
disponibilizada na rede de internet, ou excecionalmente formulado em impresso
priprio”.
Nessa base, e no exercicic dos poderes que me sao conferidos pelo disposto na
alinea b) do n.* 1 do artigo 22.°, do Estatuto do Provedor de Justica (Lei n.°
29/V1/2003 de 4 de agosto), recomendo a Vossa Exceléncia, Senhor Diretor da
Direcéo de Estrangeiros e Fronteiras - DEF:
a) A informatizac¢iao dos procedimentos do processo de entrada e permanéncia
de estrangeiros (informacgdes disponiveis nos site e paginas institucionais},
b) A criagiio de procedimentos que possam garantir o cumprimento dos prazos

legais previstos para resposta aos pedidos de concessio e/ou renovagio da

autorizagao de residéncia e vistos para estrangeiros;

www.proveuviugjusucd.Lv
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¢) A implementacao do agendamento via telefone e online para os pedidos de
concessdo ou renovacdo da autorizagio de residéncia (linha telefénica e
disponibilizacdo de link de acesso), conforme o procedimento ja adotado em

cooperagéio com a casa do cidadéo, quanto a emisséo de passaportes.

Permito-me chamar a atencio para a circunstincia de a formulacdo das
Recomendacbes, nio dispensar, nos termos do disposto no artigo 47.° da Lei n.®
29/VI/2003, de 4 de agosto, a comunicacéo a este Orgao Constitucional, no prazo
de 60 dias, a posi¢iio que Vossa Exceléncia vier a adotar sobre esta recomendacgio.

Com os melhores cumprimentos,

oe
Prqyégoor de Jusﬁ;a.

Y. Yo

JAnténio daE‘m%&z _Sﬁpto Fonsccaf

Em 5 de novembro de 2018
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Sua Exceléncia
Senhor Ministro das Financas

Dr. Olavo Avelino Garcia Correia

Assunto: Regulamentacao da Lei n.” 19/IX/2017, de 13 de dezembro, que define o
regime juridico de entrada, permanéncia, saida e expulsao de estrangeiros do territério

nacional.

RECOMENDACAO N.° 7 /2018, 14 de novembro de 2018

1 - ENQUADRAMENTO

As circunstancias que levam a que me dirija a Vossa Exceléncia resultam do estudo
por mim mandado realizar sobre o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e
expulsdo de estrangeiros do territorio nacional, e tém a ver com a necessidade de
implementar o pré-registo previsto no artigo 10° da Lei n.° 19/ IX/2017, de 13 de
dezembro, no caso de quem pretenda entrar em Cabo Verde, a titulo de visitante, e que

nos termos legais preencha os requisitos relativos 4 isengao de visto.

Assim, ap6s a verificagdo da producdo normativa quanto ao assunto, resulta
conveniente, na esteira da atualizacdo daquele regime juridico em epigrafe, feita em
2017, proceder a sua regulamentacio, sendo certo que se trata de uma matéria de
natureza multidisciplinar, cujas competéncias poderdo estar repartidas por outros

departamentos governamentais.

Z£
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A concretizagdo dessa regulamentacédo facilitard a tramitacio dos processos dos
visitantes, a fiscalizacao de entrada, permanéncia, saida e expulsao de estrangeiros do

territério nacional, bem como, o controle da imigracao ilegal.

II- RECOMENDACAO LEGISLATIVA
Pelas motivacoes acima expostas, e com o propésito de contribuir para a melhoria da
acao administrativa, no exercicio dos poderes que me sdo conferidos pelo disposto na
alinea c) n.” 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justi¢a, permito-me

RECOMENDAR:

A implementacdo do pré-registo, previsto no artigo 10° da Lei n.° 19/ IX/
2017, de 13 de dezembro.

Solicito ainda que me seja comunicado, no prazo de sessenta dias, a posicao que Vossa
Exceléncia vier a adotar sobre esta Recomendagéo, conforme o disposto no artigo 47°

da Lei n® 29/2003, de 4 de agosto.

Com os melhores cumprimentos

C \ ,ﬂ_}-“ O.--
(o] P‘?avt:dor de Ju&nca

Praia, 14 de novembro de 2018
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Sua Exceléncia
Senhor Ministro dos Negébcios
Estrangeiros e das Comunidades

Dr. Luis Felipe Tavares

Assunto: Colocacao de luncionario diplomatico
RECOMENDACAO N.° §/2018, 26 de dezembro de 2018
I - ENQUADRAMENTO

As circunstancias que levam a que me dirija a Vossa Exceléncia resultam de um pedido
de intervencio a mim dirigido, no qual um funcionario diplomatico alega sentir-se
injusticado com a sua permanéncia nos servicos centrais por mais de 19 anos, sem ser
colocado em servigos externos.

A presente recomendacao esta relacionada com os critérios que norteam a colocagao
de funcionario diplomatico, previstas no Estatuto do Diplomata, nomedamente
equilibrio, justica e rotatividade na colocacgdo dos diplomatas, para além de traduzirem
maior rigor e transparéncia na gestao dessa classe profissional. O certo € que este rigor
¢ garantia de estabilidade, igualdade de oportunidade, bem como, motivagao
profissional aqueles que se predispdem para servir a politica externa cabo-verdiana.

II- RECOMENDACAO

Assim, apos a verificacao dos critérios de colocacdo de diplomatas previstos no
Estatuto do Diplomata, designadamente os artigos 55° e 60°, resulta conveniente o

cabal cumprimento do quadro legal que concorre para a rigorosa e transparente gestao

na colocacédo de funcionarios diplomatas.
% 1
Y
&
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Pelas motivactes acima expostas, no exercicio dos poderes que me sio conferidos pelo
disposto na alinea c) n.” 1 do artigo 22.” do Estatuto do Provedor de Justica, permito-
me

RECOMENDAR:

Que, sem prejuizo da conveniéncia do servico, seja respeitado o disposto no artigo 55°,
segundo o qual a permanéncia do funcionario diplomatico nos servicos centrais € no
minimo de 3 (trés) anos € no maximo de (seis) 6 anos; conjugado com o0s principios de
rotatividade, equilibrio e equidade, previstos no artigo 60°, segundo o qual, no processo
de colocagoes e transferéncias, salvaguardado o interesse estratégico da politica
externa cabo-verdiana, observar-se-a o seguinte:

i O cargo das Representacoes em que o funcionario diplomatico foi colocado
anteriormente;

i1 As classificacoes de servico do funcionario diplomatico e a sua
antiguidade na categoria;

i O computo global do numero de anos de servigo nos Servigos Centrais e
nos Servicos Externos;

iv O perfil | téenico e as capacidades linguisticas;

v A conduta em anteriores colocagoes nos Servigos Externos, mormente o
previsto na alinea f) do artigo 94.°! e alineas b) e ¢/ do n.” 1 do artigo 98.°2,

! Cumprir as responsabilidades contratuais e financeiras assumidas no pais de acreditagio

g Valer-se abusivamente das imunidades ou privilégios de que goza em pais estrangeiro; incorrer no incumprimento de

obrigagfes assumidas junto das instituigdes do pais onde estejo colocado.
J/g ’
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Solicito ainda que me seja comunicado, no prazo de sessenta dias, a posigao que Vossa
Exceléncia vier a adotar sobre esta Recomendagao, conforme o disposto no artigo 47°
da Lei n® 29/2003, de 4 de agosto.

Com os melhores cumprimentos

O
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Praia, 26 de dezembro de 2018
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Sua Exceléncia
Senhor Presidente da Camara
Municipal da Boa Vista

Dr. José Luis Santos
Assunto: Subsidio de deslocacgio devido a ex-autarca

RECOMENDACAOQO N.°9 /2018, 28 de dezembro de 2018
I - ENQUADRAMENTO

As circunstancias que levam a que me dirija a Vossa Exceléncia resultam de um pedido
de intervencao formulado pelo Sr. Idilton Alexandre Santos Brito, ex-autareca, no qual
alega sentir-se injusticado pela recusa de pagamento de subsidio de deslocagio pela
edilidade que V. Ex.* preside. Em virtude desse pedido, dirigi a V. Ex.* varios oficios,
os quais nao foram atendidos. Porque o siléncio da V. Ex.* inviabiliza o prosseguimento
da queixa a mim dirigida, decidi emitir a presente recomendacao.

No tocante a esta matéria, estabelece o artigo 4°1 do Decreto lei n.° 101-D/90, de 23
de novembro constituir direito na titularidade dos eleitos locais a percecao de subsidio
de deslocacéo, a atribuir nos termos definidos no artigo 13°2 deste mesmo diploma
legal.

1 O subsidio de deslocagio visa compensar o pessoal deslocado das despesas emergentes da mudanca

de residencia para pereferia e consiste em abono pecuniario para:
a) A cobertura das despesas de viagem do proprio e do respetivo agragado familiar;

b) Transporte por via superficie e seguro de moveis e bagagens.

2 O valor, o regime e as condigdes de atribuigao do subsidio devia ser estabelecido por Fortaria do
Governo que, todavia, nunca chegou a ser aprovado.
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Relativamente & problematica suscitada em torno da atribuigdo do subsidio em apreco,
veio o Tribunal de Contas a pronunciar-se em sede do Acérdao n.? 30/94. De acordo
com entendimento assumido, o subsidio em referéncia € legitimo, mesmo nao havendo
a regulamentacao a que alude o ja citado artigo 13°. Por haver uma lei permissiva e
efetiva deslocacdo para a prestacio de servico ao municipio, ocorrem razoes
ponderosas para a concessdo desse subsidio, sem qualquer responsabilidade dos
gestores financeiros, na medida em que, a omissio regulamentar nio é imputavel nem
aos gestores financeiros, nem aos beneficiarios do subsidio?®.

Atendendo ao exposto, no exercicio dos poderes que me sao conferidos pelo disposto
na alinea ¢) n.° 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justica, permito-me

II- RECOMENDO

A Camara Municipal da Boa Vista, na pessoa de V. Ex.*, que reconheg¢a ao ex-autarca
Idilton Alexandre Santos Brito o direito ao recebimento do subsidio de deslocacao, que
por forca das regras legais invocadas, lhe deve ser pago.

Solicito ainda que me seja comunicado, no prazo de sessenta dias, a posicao que Vossa
Exceléncia vier a adotar sobre esta Recomendacao, conforme o disposto no artigo 47°
da Lei n® 29/2003, de 4 de agosto.

Com os melhores cumprimentos @A De J%

Thtinie

Praia, 28 de dezembro de 2018

@] Pﬁhvedqgud?- .]‘._J.su(j??
R, g t I 2

/Antonio dc: Ehplnto Santo F‘onscca/
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3 Revista do Tribunal de Contas, Ano I1, 1996, N.° 2, pag. 219
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Exma. Senhora
Presidente da Comissdo
Executiva do INPS

Dr.* Orlanda Ferreira

Assunto: Cumprimento de responsabilidade contratual
RECOMENDAGAQ N.°4 /2019, de 07 de janeiro de 2019

1 - ENQUADRAMENTO

Como & do seu conhecimento recebi uma queixa da Empresa Aras_Import, alegando a
falta de pagamento de contraprestacio por parte do INPS, decorrente do contrato de
prestacao de servigo assinado, a 05 de novembro de 2007, tendo como objeto a
concegio, edigio grafica, producio e impressao de brindes, ao qual correspondia uma
determinada contraprestagio.

Factos é que o INPS aceitou o produto tal qual aprescntado e que também o utilizou, o
que é confirmado pelas vossas alegacoes e por documentos inseridos na queixa da
Aras-Import. No entanto, o Instituto que Vossa Exceléncia dirige, recusa-se a pagar a
contraprestacdo. Este facto consubstancia uma situacdo de enriquecimento sem
causa' por parte do INPS, obtido & custa do empobrecimento da empresa ARAS Import,

' () enriquecimenio sem causa tem acolhimento no artigo 473.° do Codigo Civil, constituindo um dos postulados bdsicos da
Jjustiga, porgue envolve o aproveitamento de todas as vamiagens decorrenies da prestagdo entregue, sem qualeuer
confraprestagdo.
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na medida em que, esta tera entregue uma prestacido dquele, sem receber qualquer
contraprestagio.

O certo é que entrega da contraprestacdo pelo servigo prestado pela ARAS Import
constitui uma obrigacgéo decorrente da relacdo contratual que vincula o INPS.

II- RECOMENDAGAO

Assim, resulta legitimo o integral cumprimento das clausulas do contrato de prestacao
de servico assinado com a Aras_Import, mediante as quais o INPS, terd recebido e
utilizado a prestacgéo.

Nestes termos, no exercicio dos poderes que me séo conferidos pelo disposto na alinea
¢) n.° 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justi¢a,

RECOMENDO

Sejam pagas a queixosa, Aras_Import, todas as quantias em divida relativamente &
prestacéo recebida mais os respetivos juros de mora devidos até ao integral pagamento,
em cumprimento do disposto no artigo 473° do Codigo Civil2,

Permito-me chamar a atencdo para a circunsténcia de a formulagdo das
Recomendagdes, néo dispensar, nos termos do disposto no artigo 47.° da Lei n.”
29/V1/2003, de 4 de agosto, a comunicagéo a este Orgho Constilucivnal, no prazo dc
60 dias, a posigdo que V. Ex*. vier a adotar sobre esta recomendacao.

2 Aquele que, sem causa justificativa, enriquecer d custa de outrem é abrigado a resiituir aquilo com que bijusiamenie s

locupletow %
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Certo da atencao que Vossa Exceléncia dispensara ao assunto, aproveito a ocasiao

para apresentar os meus cumprimentos,

(9] Prauednr de J usﬂza

__A_j_:t 5

fAntonio do Esptnm bdnm Fonseca/
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Praia, 07 de janeiro de 2019
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Exma. Senhora Secretaria de
Estado da Modernizacdo
Administrativa

Dr.* Edna Oliveira
Assunto: Alteracio de pensao de aposentacao

RECOMENDACAQ N.°2 /2019, de 09 de janeiro de 2019
I - ENQUADRAMENTO

Como €& do vosso conhecimento, recebi uma queixa, subscrita por um ntucleo de
trabalhadores do SEPAMP que alegam que estes se sentem prejudicados com a pensao
de aposentacao que lhes foi fixada. A questéo central tem a ver com a néo inclusdo no
calculo das pensées do apelidado “subsidio de isengdo” que esses trabalhadores
vinham auferindo em efetividade de funcgoes.

No vosso contraditério, afirma V. ExX.* que o subsidio de isencdo auferido pelos
trabalhadores do SEPAMP era por ineréncia e, por isso, néo deve influir no calculo da
pensio.

Ora, o exercicio de um cargo por ineréncia consiste, segundo MARCELLO CAETANO,
na “investidura obrigatéria num cargo por disposicéo legal, em virtude do exercicio de
outro cargo (Manual de Direito Administrativo Vol. II, Almedina 1994, p.654).

Na verdade, a doutrina acima citada tem acolhimento no nosso ordenamento juridico
administrativo. Pois, segundo o artigo 37° da lei n.® 102/1V/93, de 31 de dezembro,
ineréncia de fungées verifica-se sempre que o exercicio de um cargo publico implique,
por forca da lei, o desempenho de outro cargo.

No fundo, trata-se de situagées em que o exercicio de func¢ées nao justifica a existéncia
ou criagdo de um lugar ou carge com provimento proprio, optandeo o legislador por

%
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considerar essas funcgdes como uma obrigacio proveniente do desempenho de outro
cargo.

Portanto, a ineréncia de fungdes €, necessariamente, uma das situacoes de
acumulagao de funcdes pablicas, conforme preceitua o artigo 35° da lei n.® 102 /IV /93,

de 31 de dezembro.

Transpondo esse conceito para a atribuicio de subsidio por ineréncia a que se refere o
n.® 2 do artigo 22° do Estatuto de Aposentacdo e da Pensdo de Sobrevivéncia (EAPS),
estamos perante uma indissociabilidade do subsidio por ineréncia em relagdo a um
cargo. Deste modo, o subsidio por ineréncia ¢ um subsidio que s6 € atribuide em caso
de acumulagao de cargos publicos e ¢ indissociavel da fungéo principal, definido por
lei.

No caso, nao ficou provado ter havido qualquer outro cargo publico exercido por esses
trabalhadores, que pudesse ser considerado ineréncia ou acumulacédo de funcées. Se
assim €, por esta razao, o subsidio atribuido nao pode ser por ineréncia.

Neste caso, o subsidio de isencdo ndo se deveu a ineréncia de fungbes, mas pelo
contrario, como forma de repor o nivel do vencimento base reivindicado pelos
trabalhadores do SEPAMP, conforme acima se demostrou.

Alias, a isencdo de horario & prerrogativa de titulares de altos cargos publicos,
conforme consagra o artigo 16° do Decreto-Legislativo n.® 2/2013, de 11 de novembro.
(regime juridico da duragio e horario de trabalho na Administracdao Puablica).

Vale lembrar que, os n.%s 2 e 3 do artigo 22° do Estatutoe de Aposentacio e da pensao
de Sobrevivéncia (EAPS), aprovado pela Lei n.° 61/I11/89, de 30 de dezembro,
prescrevem que estio isentos de quota as simples ineréncias e outros analogos. Logo,
se os subsidios atribuidos a esses trabalhadores fossem efetivamente por ineréncia de
funcgoes, estes seriam isentos de quotizacbes para efeitos de aposentacao.

2

24
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Pelo contrario, sobre os subsidios a que me venho referindo, sempre recairam
descontos para efeitos de aposentacdo. Isto demostra, uma vez mais, que o subsidio
em referéncia ndo é um subsidio por ineréncia.

Na verdade, a atribuigio do subsidio foi a forma encontrada pela Administracao de se
atualizar a remuneracao desses trabalhadores. Eventualmente a sua nomenclatura
nao foi a mais adequada, quanto mais ndo seja, porgue nao € pratica comum a
atribuicdo desse subsidio na Administracao Puablica para os cargos exercidos por
ineréncia.

Nisto, a inadequada nomenclatura do subsidio atribuido e, consequentemente, a forma
da sua atribuicao, ndo podem ser imputados aos Queixosos, dado que tais factos nao
se ficaram a dever a culpa deles. Pelo contrario, os Queixosos exerceram as suas
functes no sentido de lhes ser permitiao a atualizagdo salarial e, alias, sempre
solicitaram a sua materializagao.

Consequentemente, a Administracdo nio pode recusar a inclusao desse subsidio no
calculo das pensdes, quando, ela propria a fomentou. Por outros termos, a
Administragao nao pode, razoavelmente, ignorar principios fundamentais de direito
aos quais se encontra submetida, por imperativo constitucional, designadamente os
principios da boa fé, previsto no artigo 240° CRCV. O principio da boa fé, pressupde
confianca e previsibilidade das acbes administrativas, visando impedir a Administraciao
de comportamentos contraditérios.

Dagquilo que pude retirar da audiéncia tida comigo, ficou assente que aos trabalhadores
do SEPAMP, abrangidos com a aposentagao antecipada foi prometida a aposentacéo
antecipada, com o compromisso de nédo haver perdas salarias, designadamente o
subsidio de isencéo de horario.

De resto, o subsidio foi atribuido, porque consensualizado, ciente de que integrava o
vencimento base desses trabalhadores e, posteriormente, a pensiao de aposentacao.

5{;
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Ora, o Estado, sendo uma pessoa de bem, deve ser coerente consigo mesmo, porgue
tal corresponde a imperativos e exigéncias de respeito pela boa fé e seguranca nas
relagdes juridicas e negociais.

Significa, pois, que tendo, a Administracao atualizado a remuneracao desses
trabalhadores, através de atribuigao do subsidio em referéncia de forma intencional e
consciente, ndo pode, sob pena de exceder manifestamente os limites da boa fé, impor
a esses mesmos trabalhadores a ineficacia desse subsidio, nas suas esferas juridicas,
apos a aposentacio.

Ou seja, em vista de atribuigao desse subsidio, houve um investimento nos
trabalhadores, - geracdo de cxpectativa, - mas depois de algum tempo, pretende-se
esse investimento por comportamento contrario a inicial, quebrando a boa-fé objetiva
ou, se se quiser, a confian¢a da Administracgéo.

II- RECOMENDACAO
A atualizacdo salarial constitui um ato constitutivo de direito e que vincula a
Administracéo, por forca do n.° 1, artigo 2° da CRCV, - “A Republica de Cabo Verde
organiza-se em Estado de direito democratico..., assente no respeito pelos direitos

liberdades fundamentais”.

Nestes termos, no exercicio dos poderes que me sdo conferidos pelo disposto na alinea
c) n.? 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justica,

RECOMENDO

Que sejam alteradas as pensdes fixadas aos queixosos, incluindo nestas o subsidio de

isencao que vinham auferindo.
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Solicito ainda que me seja comunicado, no prazo de (60) sessenta dias, a posigdo que
Vossa Exceléncia vier a adotar sobre esta Recomendacio, conforme o disposto no artigo
47° da Lei n” 29/2003, de 4 de agosto.

Com os melhores cumprimentos

P 1A De
s S
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Praia, 09 de janeiro de 2019
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Exma. Senhora Secretdria de
Estado da Modernizacdo
Administrativa

Dr.® Edna Oliveira
Assunto: Remuneracao durante as férias

RECOMENDACAO N.°3/2019, de 09 de janeiro de 2019

I - ENQUADRAMENTO

Como € do seu conhecimento, recebi uma queixa, subscrita pela Sr.* Maria Albertina
Tavares Duarte, em virtude de lhe ter sido negado o pagamento de vencimento durante
as férias, correspondente ao cargo de direcdo, durante o exercicioc do qual tera
adquirido o direito as férias. Solicitada a vossa posi¢do, V. Ex.® nfo se pronunciou, nio

obstante as minhas insisténcias.

A matéria esta relacionada com o facto do Decreto-Lei n.® 59/2014, de 04 de novembro,
consagrar que os titulares de cargos de direcdo nao podem, no exercicio das suas
funcgoes, ser prejudicados, designadamente na sua carreira de origem, antiguidade e
nos seus beneficios sociais. Por esta via, pretendeu-se a introducao de "garantias

sociais” como fator de estabilidade e motivag@o ao pessoal dirigente,

E meu entendimento que aquele citado estatuto salvaguarda, igualmente, o direito as

férias, que alias, tem fundamento na nossa Constitui¢édo, no seu artigo 63°.

Assim, o direito as férias ou, se se quiser, ao repouso é um direito social, com dignidade

constitucional.
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Ora, de acordo com o disposto no Decreto-lei n.° 3/2010, de 08 de margo, que aprova
o regime de férias faltas e licengas, o direito as férias reporta-se, em regra, ao servico
prestado no ano civil anterior (n.® 4 do artigo 2°) e o seu gozo ¢ equiparado & prestacdo
efetiva de servico (artigo 4°).

Na verdade, quando se equipara o tempo de gozo de férias a prestacdo efetiva de
servico, implicita e conscientemente admite-se existir situagéo analoga a continuidade

no exercicio da respetiva func¢édo, com todas as implicagoes juridicas dali advenientes.

Assim, se o gozo de férias é analogo a efetividade de fungdes, nao deve determinar
perda ou reducio de direito, designadamente os associados ao exercicio dessa mesma
funcédo, com o é o direito ao vencimento. Noutros termos, as férias sao um direito e

nunca um sacrificiol

E, por isso, evidente, que, sendo o direito as férias emanado e intimamente ligado ao
servico anteriormente prestado (n.° 4 do artigo 2°) e o tempo da sua duracao
equiparado (sem reservas) a efetividade de fungdes, implica que as férias devem ser

remuneradas, nos termos em que o servico efetivo o é.

Alias, tal conclusdo decorre, naturalmente, do simples recurso ao elemento literal, a
ter presente na tarefa da hermenéutica juridica, uma vez que, de forma inequivoca,
postula o ja citado artigo 2°, n.° 4, conjugado com o artigo 4°, ambos, do Decreto-lei
n.® 3/2010, de 08 de margo, que o direito ao vencimento, durante as férias, & conexo

e dependente do exercicio de uma funcéao.

S5
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A ser de modo diverso, estar-se-ia a inverter, de forma perniciosa, a légica subjacente
ao regime de férias, com base no qual se pretendeu, também através do vencimento

durante as férias, compensar o servico prestado, seja qual for a funcao exercida.

Vale lembrar a V. Ex.* que sobre assunto de idéntica natureza existe posicio
administrativa favoravel, designadamente da DNAP, homologado pelo Sr. Diretor
Nacional. Ora, atenta a similitude dos casos em aprego, ja que nao sé a questdao de
direito a solucionar € exatamente a mesma, como o quadro legal aplicavel é também o
mesmo, nao existe qualquer fundamento para que a solugido anteriormente adotada

sobre este mesmo assunto nao seja levada em consideracdo atualmente.

Ademais, visando a estabilidade juridica e o culto da legalidade, as decisdes
administrativas legalmente adotadas, designadamente pela DNAP, devem ser
acolhidas, sob pena de os atos e omissées da Administracao serem sistematicamente

contraditorios, pondo em crise o principio constitucional da igualdade.

O certo € que as férias sao corolarios de um direito adquirido durante o exercicio de
uma funcao, no caso, de Diregao que podia ser materializado, durante o exercicio dessa

mesma funcéo ou prospectivamente, apés a sua cessacao.

II- RECOMENDACAO

Com base do exposto, € legitimo o pagamento, durante as férias, de remuneracio base

3
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correspondente ao cargo de Direcao que a queixosa vinha exercendo, na medida em
que existe nexo de casualidade entre o servigo prestado no cargo de Diregéo e as férias

gozadas.

Nestes termos, no exercicio dos poderes que me sao conferidos pelo disposto na alinea

c) n.” 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justiga,

RECOMENDO
Seja paga a Sr.® Maria Albertina Tavares Duarte, a quantia que lhe é devida.

Solicito ainda que me seja comunicado, no prazo de (60) sessenta dias, a posicao que
Vossa Exceléncia vier a adotar sobre esta Recomendacéao, conforme o disposto no artigo
47° da Lei n° 29/2003, de 4 de agosto.

Com os melhores cumprimentos

WO e 3
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Exmo. Senhor
Diretor Nacional da Policia Nacional

Superintendente
Emanuel Estaline Moreno

Assunto: Pagamento voluntario de coima em virtude de infracéo rodovidria

RECOMENDAGAO N.°4 /2019, de 19 de fevereiro de 2019

1- ENQUADRAMENTO

No exercicio das minhas fungdes, tomei conhecimento que tem havido apreensdes de
cartas de conducido de cidadaos, alegadamente, como garantia de pagamento de
coimas que lhes sao aplicadas no momento da verificagéo de contraordenagdes. Parece-
me que esta forma de coagir o pagamento de coimas € desproporcional e injusta face
ao regime juridico rodovidrio vigente, scgundo o qual é permitido o pagamento
voluntario e provisério de coima no exato momento em que € verificada a

contraordenacéo ou no prazo de vinte dias a contar da notificacao do auto de noticia.

Algumas solugdes normativas previstas no nosso Cédigo da Estrada néo foram, até a
presente data, objeto de materializacdo, néo obstante as reclamagdes dos
automobilistas, Neste particular, as motivagdes da minha Recomendagdo tém a ver
com a néo criacdo de condigdes que permitam 0 pagamento voluntario de coima no
exato momento em que é verificada a contraordencdo (artigo 164.° do Codigo da
Estrada), através de meios tecnologicos adequados e fiaveis, do tipo “rede 24" ou outro
similar, e a contradigéo da apreenséo de crta de condugao com o disposto no n.” 2 do
artigo 166.° do Codigo da Estrada, segundo o qual, o arguido dispde de um prazo de

1 //
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20 (vinte) dias a contar da notificagéo do auto de noticia, para apresentar a sua defesa
ou proceder ao pagamento voluntario da coima.

Ao ndo se efetivarem aquelas normas contidas no Codigo da Estrada, os agentes
fiscalizadores criam situagdes injustas e que manifestamente contrariam a lei,
mediante a apreensio de documentos dos condutores, impondo sobre eles
penalizagdes que néo derivam da lei, mas sim de omissoes imputaveis & Administracéo,
e de comportamentos discricionarios, pelo facto de néo disponibilizarem formas de
pagamento provisério da coima pelo condutor, seja no exato momento em que €
verificada a contraordenacio seja no prazo de 20 (vinte) dias, conforme determina o
Codigo da Estrada.

II- RECOMENDAGAO
Nestes termos, no exercicio dos poderes que me sio conferidos pelo disposto no n.° 2,
do artigo 3.° e na alinea c) n.° 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justiga,

RECOMENDO

a) Seja posto termo & pratica de aprecnsao da carta de conducgdo, antes do prazo
de vinte dias, por ser contraria ao Codigo da Estrada, ilegalidade propiciadora
de penalizages suplementares, nomeadamente o tempo necessario para os
intimeros procedimentos para a recuperagio do titulo de condugao;

b) Que se garanta ao cidaddo, o pagamento voluntario da coima no prazo de 20
dias, sem que a sua carta de condugdo seja apreendida, conforme o disposto no

n.° 2 do artigo 166.° do Codigo da Estrada; N
-~ -
C/—)
/7
i
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c) Que sejam criadas as condigdes efetivas para o pagamento voluntério da coima
no exacto momento da sua aplicagéo, tal qual propugna o n.” 1 do artigo 164.7
do Codigo da Estrada, através da “rede 24", cuja utilizago € pressuposto do
proprio artigo.

Permito-me lembrar a Vossa Exceléncia a circunstancia de a formulacdo das
Recomendacdes, ndo dispensar, nos termos do disposto no artigo 47.° da Lei n.”
29/VI/2003, de 4 de agosto, a comunicagio a este Orgao Constitucional, no prazo de
60 (sessenta) dias, da posi¢ao que vier a adotar sobre esta Recomendagéo.

Certo da atengao que Vossa Exceléncia dispensara ao assunto, aproveito a ocasiao
para apresentar os meus cumprimentos,

/Anténio Q@T%l{{tg %a.ntﬁ Fonseca/

Praia, 19 de fevereiro de 2019
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Exmo. Senhor Presidente do
Conselho da Administracédo da
Empresa Nacional de Aeroportos
e Seguranca Aérea (ASA)

Assunto: Alienacio de moradias da ASA
RECOMENDACAO N.° 5 /2019, de 26 de fevereiro de 2019
1 - ENQUADRAMENTO

Recebi um pedido de intervencao do Sr. Carlos Nascimento Lima, ex-colaborador da
ASA, invocando o incumprimento de compromissos assumidos pela Empresa que V.
Ex.* dirige, relativamente & alienag¢éo das suas moradias.

Da apreciacao feita, ficou provado que, na década de 90, anunciou-se a alienacéao das
Moradias de Lombo Branco e que, relativamente & essas moradias, volvidos quase
duas décadas da data do aniincio da sua alienagdo, a ASA veio alegar que o negocio
ndo pode ser concretizado porque, por um lado, as moradias que se prometeu alienar
encontram-se localizadas na area de servidao aeronautica do aeroporio e, por outro
lado, néo existe a escritura notarial dessas moradias a favor da ASA.

Na verdade, as minhas inquietagdes estédo relacionadas com o facto de a ASA, a data
de anuncio e posterior processo de alienagdo daquelas moradias, sabia ou devia saber
as condigdes juridicas e geograficas em que as mesmas se encontravam,
designadamente localizadas na area de serviddo aerondutica e que ainda nfo havia
escritura notarial que titulasse o direito de propriedade a favor da ASA.

Tal facto viola o principio de boa-fé previsto no artigo 240° Constituigfio da Reptiblica,
segundo o qual a confiancga e previsibilidade das acoes administrativas devem impedir
a Administracao de comportamentos contraditérios. A verdade € que, o comportamento
ou os argumentos evocados pela ASA para ndo concretizar o negécio, consubstanciam
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uma situacio de "venire contra factum proprium, na medida em que, sao contrarios a
sua intengdo inicial, quebrando dessa forma a sua boa-fé objetiva ou, se se quiser, a
sua confianga.

Ademais, 4 luz do artigo 893°! do Codigo Civil, a promessa de alienacdo de bem que
ainda nao esteja registado em nome do promitente vendedor & perfeitamente valido.
Neste caso, essa promessa fica sujeito ao regime da venda de bens futuros, com o
consequente afastamento da nulidade resultante do caracter alheio da coisa. Resulta,
pois, que a promessa de venda de bens futuros é valido ainda que o bem a alienar néao
esteja na disponibilidade do vendedor, por ser um bem futuro, nada obstando,
portanto, a que se celebre um contrato promessa de compra ¢ venda por parte de um
vendedor que ainda nao disponha do bem, pela razdo indicada.

Em outros termos, a ASA nao pode evocar aqueles acima citados argumentos contra o
Sr. Carlos Lima, quando os tenha fomentado. Ou seja, o facto de ASA ter anunciado e
iniciado o processo de alienagéo das moradias nas condigoes a que se encontravam, €
fruto da incuria da propria ASA. Consequentemente, ndo pode por em causa o legitimo
interesse do Sr. Carlos Lima em ter a sua propria moradia, com base numa situagéao
que deu a causa.

Alias, a ASA, ciente e consciente da sua omissiio e para atenuar eventuais prejuizos
causados ao Sr. Carlos Lima, a 03 de marco de 2011, assinou um contrato promessa
de compra e venda com Sr. Carlos Nascimento Lima, tendo como objeto a construgio
de uma moradia situada fora da area de serviddao do aeroporto. Ainda assim, passados
quase 9 (nove) anos, as obirgacées contratuais assumidas pela ASA nao foram
concretizadas.

! A venda de bens alheios fica, porém, sujeita ao regime da venda de bens futuras, sé as partes os considerarem nesia
qualidade
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O certo é que os compromisos iniciais e as responsabilidades que emergem daquele
contrato promessa de compra e venda constituem obrigacoes decorrentes da relacao
contratual que vincula a ASA.

II- RECOMENDACAO

Assim, resulta legitimo o integral cumprimento dos compromissos assumidos pela ASA
e do contrato promessa compra e venda assinado com Sr. Carlos Nascimento Lima,
mediante o qual a ASA prometeu alienar uma moradia a favor daquele particular
outorgante.

Nestes termos, no exercicio dos poderes que me sao conferidos pelo disposto na alinea
c) n.? 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justiga,

RECOMENDO
Seja concretizado o negocio prometido, designadamente:

a) Identificada uma solucdo viavel ao promitente comprador, visando a obtengao
da sua casa propria, fora da area de servidao aeronautica do aeroporto; ou, ¢m
alternativa, seja

b) O Sr. Carlos Nascimento Lima indemnizado nos termos do artigo 898° do Codigo
Civil, segundo o qual, “Se um dos contraentes houver procedido de boa fé e o
outro dolosamente, o primeiro tem direito a ser indemnizado, nos termos geruis,
de todos os prejuizos que nao teria sofrido se o contrato fosse vdlido desde o
comeco, ou ndo houvesse sido celebrado, conforme venha ou ndo a ser sanada a
nulidade.”

Permito-me chamar a atencdo para a circunstancia de a formulagido das
Recomendacdes, nao dispensar, nos termos do disposto no artigo 47.° da Lei n.”
29/V1/2003, de 4 de agosto, a comunicagao a este Orgao Constitucional, no prazo de
60 dias, a posicao que V. Ex*. vier a adotar sobre esta recomendacao.
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Certo de que V. Ex.* acolhera favoravelmente esta minha Recomendacéo, aproveito a
ocasido para apresentar 0s meus cumprimentos,

\ k! i /
jAnténio"&BjEsph‘!tHSant{g Fonseca/
A, .

& -
g OO0 pPROYY .~

i Praia, 26 de fevereiro de 2019
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Sua Exceléncia
Senhor Primeiro Ministro

Palacio do Governo, Varzea
Praia

Assunto: Acordo da Comunidade Econdémica Dos Estados da Africa do Oeste:
imigragéo e tratamento especial para pequeno pais insular.

RECOMENDAGAO N.°¢ /2019, de 12 de margo de 2019
I - ENQUADRAMENTO

As circunstancias que levam a que me dirija a Vossa Exceléncia tém a ver com a
preocupacdo relativa ao tratamento que é dado aos imigrantes da CEDEAO nas nossas
fronteiras, nao obstante o acordo de livre circulagéo sob a égide daquela organizagio
regional de que Cabo Verde é Parte.

Apés encontros com o Embaixador da Repiiblica da Guiné-Bissau e com
representantes de associagdes de imigrantes, nos quais foram suscitadas questdes que
s¢ prendem com praticas e procedimentos internos que ainda dificultam a mobilidade
de imigrantes da Comunidade Econémica Dos Estados da Africa do Oeste (CEDEAO)
para Cabo Verde, verifica-se que querem ver garantido o mesmo tratamento a que os
imigrantes de Cabo Verde sdo submetidos nas diversas fronteiras dos paises dessa
mesma comunidade; apés auscultagdo em encontros com a Diregdo Geral dos
Assuntos Consulares e Migracdes, a Direcdo Geral da Imigracdo, a Diregdo de
Emigracdo e Fronteiras, através da Policia Nacional visando esclarecimentos quanto

2
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ao assunto, verifica-se que a expectativa geral € a integracdo plena dos membros
daquela comunidade, sem descurar o acordo de livre circulacao.

Neste particular, permita-me, Sr. Primeiro-Ministro, resumir a evolugao da nossa
legislagdo interna e da CEDEAO, quanto aos regimes juridicos de entrada de
imigrantes, implementados desde a independéncia a esta parte, mas sem nunca por

€In Causa a Nossa seguranca interna.

A 28 dec maio de 1975 instituia-se a Comunidade Econémica dos Estados da Africa
Ocidental, abreviadamente designada CEDEAO, um agrupamento regional de 15
paises da Africa Ocidental.

Em 1976, Cabo Verde aderiria a CEDEAO, tornando-se membro efetivo da referida
instituicao sub-regional.

Cabo Verde assinou, em maio de 1979, o Protocolo sobre a livre circulagéo das pessoas,
do direito de residéncia e de estabelecimento, que garante a cidaddos provenientes de
Estados Membros que tenha consigo documento de viagem validos e um boletim de
satde internacional, a entrada e circulagio sem visto, no espago comunitario, por uma
duragéo néo superior a 90 dias, o que veio a ser ractificado pela Lei n.° 18/11/82, de
30 de margo.

Através desta Lei, Cabo Verde recebeu aquele Protocolo na ordem juridica interna, no
qual também era acordado no n.® 3 do seu artigo 2.°, que os direitos de entrada, de
residéncia e de estabelecimento efetivar-se-iam em trés etapas no decorrer do periodo
transitorio, sendo a primeira etapa o direito de entrada e aboligao de visto, a segunda
etapa o direito de residéncia e a terceira etapa o direito de estabelecimento. De acordo
com o n.” 4 do mesmo artigo, a primeira etapa (etapa do direito de entrada e abolicéo
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de visto) deveria estar concluida no maximo 5 anos apés a entrada definitiva em vigor
do Protocolo.

Em 24 de Julho de 1993, em Cotonou, procedeu-se 4 revisdo do Tratado de Lagos que
passou a ter 93 artigos. A paz e a seguranca passam a ser as bases fundamentais para
o prosseguimento da cooperacdo e integragdo regionais, a0 mesmo tempo que se
perspetivou a unifio econémica da Africa do Oeste. A CEDEAQO deixa aos Estados
membros a competéncia para a regula¢io de aspetos fundamentais quanto ao regime
de entrada, permanéncia ¢ concessdo do direito de residéncia aos estrangeiros e
nacionais dos Estados Membros, no pressuposto de que existem questdes de soberania
e razdo de Estado que impedem a devolugdo 4 Comunidade do poder de regulagio
exaustiva dessa matéria.

O Estado de Cabo Verde cumpriu parcialmente a primeira das trés etapas do processo,
ou seja, apenas suprimiu o visto de entrada, condicionando a sua aplica¢io integral,
nos postos fronteiricos, as medidas e controlos legalmente previstos na legislagao

interna.

Quanto a esta ultima matéria importa referir que, resulta da Lei n.° 66/VIII/2014, de
17 de julho, alterada pelas Lei n.” 80/VIII /2015, de 07 de janeiro e Lei n.” 19/1X/2017,
de 13 de dezembro, que a entrada de estrangeiro no territério nacional é condicionada
a apresentacao de: i) documento e viagem (previstos no artigo 7°) ; ii) visto; iii) meios
econdmicos considerados suficientes (n.° 2 artigo 12- estabelecido por portaria); iv) e
nao estarem condicionados a proibigdes expressa de entrada. Pela primeira vez em
Cabo Verde, € instituido o procedimento do pré-registo, aplicavel apenas a cidadaos

isentos de visto.
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O artigo 68.° do Protocolo de Cotonou, prevé que "Os Estados membros, tendo em conta
as dificuldades economicas e sociais que podem enfrentar certos Estados membros, em
particular os Estados insulares e encravados, concordam atribuir a estes Estados, se
necessario, um tratamento especial, no que respeita & imposicdo de determinadas
provisoes do Tratado, assim como qualquer outra assisténcia necessaria’.

Admite-se que a gestao do fenomeno migratorio, devera ser adequada & pequenez do
territorio, ao seu caracter arquipelagico e aos seus limitados recursos, por forma a ser
compativel com uma maior integragio econémica, social e tendo em conta a seguranca
regional. E os mecanismos legais e protocolares para o fazer, sem se abdicar dos
acordos estabelecidos no quadro da CEDEAO cabem na Clausula 68.* do Tratado
revisto em Cotonou que prevé tratamento especial, nomeadamente no caso de Cabo
Verde por reunir os requisitos constantes daquela clausula.

Apéds o estudo do Tratado de Cotonou, depois de reunides e pedidos de informacio,
concluiu-se que o Tratado néo descreve o procedimento para a obtengédo do tratamento
especial descrito na citada Clausula 68.%, que Cabo Verde nunca o invocou
formalmente, mas que no entanto adoptou na redacéo da lei nacional, nomeadamente
quanto as exigéncias estabelecidas na lei interna, indiscriminadamente a todos os
cidaddos estrangeiros, incluindo os da CEDEAO,

E de interesse a clarificacio da possibilidade de Cabo Verde beneficiar do referido
tratamento especial previsto na Clausula 68.* do Tratado revisto em Cotonou.

Pelas motivagbes acima expostas e com o propdsito de contribuir para o reforgo da
integracdo regional e plena implementagio do acordo da CEDEAO, no exercicio dos
poderes que me sdo conferidos pelo disposto na alinea ) n.” 1 do artigo 22.° do Estatuto

do Provedor de Justica, permito-me fazer a seguinte
9 4
/-
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RECOMENDACAO

a) Através dos Departamentos ¢ Ministérios competentes, informar-se junto do
orgdo competente da CEDEAO, sobre o procedimento a adotar para que seja
concedido o tratamento especial, previsto na Clausula 68* do Acordo da
CEDEAO;

b) Solicitar o tratamento especial, com fundamento naquela Clausula 68°%, seguindo
os procedimentos que vierem a ser indicados, ou, na auséncia desta indicagdo,
ainda assim formalizar essa solicitagdo com o procedimento que o Governo de
Cabo Verde entender mais conforme e mais efectivo.

Na expectativa de que Vossa Exceléncia acolherd favoravelmente esta minha
Recomendacéo, aguardo em todo o caso a comunicacéo da posi¢do que vier a adotar
sobre a mesma, no prazo previsto do disposto no artigo 47.° da Lei n.° 29/V1/2003, de
4 de agosto.

Aproveito a ocasidio para apresentar a Vossa Exceléncia os meus mais respeitosos

cumprimentos

ORIA De
O Provedor de Justica dﬁ(’p U

ot d Foplucts anctidon,

/Anténio do Espirito Santo Fonseca/

. OH?OVEUO“ -

Praia, 12 de margo de 2019
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Sua Exceléncia
Senhor Vice-Primeiro Ministro,
Ministro das Financas

Assunto: Regime juridico de contrato de trabalho em fung¢bes ptiblicas

RECOMENDACAO N.° 7 /2019
Defi..de maio de 2019

1 - JUSTIFICACAO
Tenho recebido queixas que, pela sua esséncia, estdo intimamente ligadas & natureza
do vinculo laboral ou indefini¢do do estatuto juridico-administrativo do funcionéario
contratado. Assim, as circunstancias que me levam a dirigir-me a Vossa Exceléncia
prendem-se com a inexisténcia de codificagdo especifica no que respeita a relagdo
juridica de emprego publico, estabelecida por contrato de trabalho, com a
Administragao Publica.

E sabido que, na Administragdo Publica, existe um numero significativo de
funcionarios com contrato de trabalho a termo certo!. A situacdo dos funcionarios
contratados é totalmente diferente da dos nomeados, pese embora, nalguns casos em

situagoes funcionais idénticas.

‘Num universo de 18,327 funciondrios, 24,5% sfio contratados. Fonte: Balango Social da Administragéio,

4
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Néo obstante aguela constatagdo, sobre o0 regime de vinculacédo em regime de emprego
por contrato de trabalho a termo certo, ao longo dos tempos, algumas medidas
legislativas foram sendo adotadas casuisticamente, sem se debrucar especificamente
sobre uma orientagdo sistematica do regime de contrato de trabalho em fungées
publicas, fazendo com que exista na Administragao Pablica dualidade de regulacéo,
para o exercicio das mesmas fungées, assegurados em parte pelo direito publico e,
residualmente, pelo direito privado. Essa dualidade de regimes tem implicagdes em
termos de aplicagdo de outros instrumentos de gestdo dos recursos humanos,
designadamente: a mobilidade profissional dos funcionarios, a avaliacdo de

desempenho, o regime de férias, faltas e licengas, e o regime disciplinar.

A este respeito, as bases em que assenta o regime da funcdo publica, aprovada pela
Lei n.® 42 /VI1/2009, de 27 de julho, consagra, no n.” 1 do seu artigo 25° de forma
expressa que, - “as relagdes juridicas de vinculagdo a Fungdo Publica constituem-se por
nomeagcdo, no regime de carreira e por contrato de trabalho em funcdes publicas, no
regime de emprego, doravante designado contrato”, e, remete a respectiva regulacido
para a que “regula contrato trabalho por conta de outrem, com as devidas adaptacoes
decorrentes da presente lei’ (n.° 3). Consagra ainda, no seu artigo 104° que, *Excepto
nos casos em que das disposigoes dela resultem expressamente o contrdrio, a lei de
Bases do Regime da Fungdo Publica lece sobre £
s da sua entrada em r”.

Para além de néao ter sido regulado o regime especifico para o contrato de trabalho em
func¢des publicas, na pratica, a administracdo puablica continua a socorrer-se, do

contrato a termo, nomeadamente para os casos de trabalhadores em fungoes publicas,

L
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utilizando por isso subsidiariamente, o regime de contrato individual de trabalho,
Cédigo Laboral, para disciplinar apenas uma parte - aquela nao regulada pelo direito
da fungdo piiblica. A verdade é que, o contrato de trabalho em fun¢ées publicas,
mesmo tendo um regime aproximado ao do contrato individual de trabalho, € de
natureza especial, pois executam-se tarefas que fazem parte das tarefas que tém que
ser garantidas pelo Estado, e o empregador é o Estado, pelo que, dadas as
especificidades daquele, é meu entendimento que deve ser regulado por um regime
especial , dadas as especificidades daquele.

A consagrac¢do de um regime de contrato de trabalho em fungdes publicas e o
estabelecimento de parametros balizadores para a sua gestdo, sua implicacdo nas
esferas juridicas dos funcionérios contratados, entidades empregadoras e outros
intervenientes, devem ter em vista assegurar um regime que garanta o equilibrio entre
o interesse piblico e legitimas expectativas dos funcionarios em regime de contrato de
trabalho em fung¢des puiblicas, a uniformizacido da contratac¢édo e regime aplicavel em

todo o setor publico e administrativo.

Esta medida certamente contribuiria para melhor motivagio € insergio socioeconomica
dos funcionarios contratados e maior produtividade da méquina administrativa
publica.

11- RECOMENDACAO LEGISLATIVA

Assim, e tendo em conta que apés a verificagao da produgdo normativa quanto a
matéria, resulta necessario regular de forma codificada o regime de contrato de
trabalho em fungdes publicas, razdo pela qual, com as motivagdes acima expostas, no

Za
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exercicio dos poderes que me sao conferidos pelo disposto na alinea d) n.” 1 do artigo

22.° do Estatuto do Provedor de Justiga, permito-me fazer a seguinte

RECOMENDAGCAO
Que elimine a dispersdo normativa existente sobre as relagoes juridicas de vinculagido
4 funcdo piblica, no sentido de se regular de forma codificada o regime juridico sobre
os contratos de trabalho em fung¢ées publicas.

Na expetativa de que a presente Recomendacgao possa merecer o melhor acolhimento
de Vossa Exceléncia, desde ja agradeco que, em cumprimento do disposto no artigo
47° da Lei n® 29/ V1/2003, de 4 de agosto, me scja transmitida nos proximos 60 dias

a posigdo que sobre esta vier a ser assumida.

Com os melhores cumprimentos

O Provedor de Justica

Praia, 6 de maio de 2019
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Exmo. Senhor Presidente do
Instituto de Gestdo da Qualidade e
da Propriedade intelectual (IGQPI)

Assunto: Prevencéao e controlo da poluigéo sonora
RECOMENDAGAO N.°7 /2019, de 18 de junho de 2019

I - ENQUADRAMENTO

Um dos maiores problemas ambientais e de perturbagédo da ordem publica em todo o
mundo € a poluigdo sonora, que encerra a produgéo € emissédo de ruido excessivo e
prejudicial a4 saude e ao ambiente. E neste contexto que tenho recebido queixas
relacionadas com o ruido ambiental e polui¢éo sonora, resultando incomodidade para
os moradores vizinhos, relacionados com a proliferacdo de estabelecimentos
comerciais, indistrias e de servigos, actividades de lazer ruidosas, veiculos, trifegos,

obras de construcéo civil e sistemas de alarme e outros equipamentos sonoros.

As queixas a mim dirigidas aduzem questdes relativas a necessidade de medigao dos
decibéis produzido pelo tendo em conta os padrbes legalmente estabelecidos e a
fiscalizagio a que o mesmo deve estar sujeito. Torna-se, pois, imprescindivel a
fiscalizacdo e medicdo do volume do ruido.

Com efeito, as entidades com responsabilidade na matéria e por mim auscultadas, - a
Camara Municipal da Praia; a Inspecfio Geral das Atividades Econémicas e a Policia
Nacional sfo de posi¢do unanime de que nao estio criadas as condi¢des técnicas ¢

5%
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NP ———
procedimentais para a fisealizagio, do ruido emitido, designadamente dado a falta de
equipamentos credenciados e calibrados, falta de pessoal qualificado para os utilizar.
Refira-se que, em virtude dessas omissdes, as intervencdes dos particulares junto as
instancias judiciais ndo tem tido sucesso, justamente por néo se conseguir fazer prova
do nivel de ruido emitido.

A verdade € que, os prejuizos resultantes do ruido produzido violam direitos
fundamentais ao ambiente, direito ao descanso, direito 4 saide, contribuem para a
perturbacio da ordem e tranquilidade pablicas, merecendo atencgéo.

Eis a razio pela qual é minha preocupacdo mobilizar todas as entidades com
responsabilidade na matéria, para a criacio de condigbes que promovam a resolugio
da problematica do ruido ambiental e poluigdo sonora.

Pelas motivagdes acima expostas e com o propésito de contribuir para a tranquilidade
ambiental e comodidade dos cidadaos, no exercicio dos poderes que me séo conferidos
pelo disposto na alinea c) n.® 1 do artigo 22.° do Estatuto do Provedor de Justica,
permito-me fazer a seguinte

II- RECOMENDACAO

Que sejam adquiridos instrumentos de calibracdo para os equipamentos existentes, e
consequentemente , que sejam criadas as condi¢des técnicas e administrativas que
possibilitem a calibragdo daqueles equipamentos, visando a disciplina e o controle das
ac¢bes suscetiveis de produzir ruidos excessivos e prejudiciais 4 satide e ao ambiente;

% 2

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv

Pégina | 98



PROVEDOR

DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

RELATORIO A ASSEMBLEIA NACIONAL, 2019

PROVEDOR

DE JUSTICA

Avenida da China, Cdade da Prais,

CP.: 237A, Republica de Cabo Verde

Telefones: (+238) 260 13 34 / (+238) 260 38 30
VOIP [+238) 350 38 BD

Email: info@provedordejustica.ov

W prosadordepatica ov
Que seja promovida a formacgfio de pessoal para executar a medicdo do nivel de ruido

e ensaios acusticos.

Permito-me chamar a atengdo para a circunstancia de a formulacido das
Recomendagdes, ndo dispensar, nos termos do disposto no artigo 47.” da Lei n.°
29/V1/2003, de 4 de agosto, a comunicacéo a este Orgio Constitucional, no prazo de
60 dias, a posigdo que V. Ex*. vier a adotar sobre esta que ora formulo.

Certo de que V. Ex." acolhera favoravelmente esta minha recomendacao, aproveito a

ocasido para apresentar os meus cumprimentos,

O Provedor de Justica

et do o

/Anténio do Esp m Fonseca/

Praia, 18 de junho de 2019
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Sua Exceléncia
Senhor Vice-Primeiro Ministro,
Ministro das Financas

Assunto: Estatuto de Funcionalismo Ultramarino, aprovado pelo Decreto n°46.982, de
27 de abril de 1966.

RECOMENDACAO N° @ /2019
De’?de maio de 2019

I - JUSTIFICAGAO

No exercicio das minhas fun¢des constatei que, ndo obstante as mudancas legislativas
e administrativas havidas ao longo dos tempos, ainda continuam a vigorar algumas
normas do antigo Estatuto de Funcionalismo Ultramarino (EFU). Este Estatuto incluia
para além de matérias relativas ao pessoal, outras de caracter estrutural e até de
funcionamento dos servicos, algumas das quais ainda continuam em vigor,
designadamente:

a) Os principios fundamentais que regem o abono de ajudas de custo aos
funcionérios, constantes dos artigos 196° a 202° do EFU, estio
manifestamente desatualizados;

b) A Lei n.® 42/VI/2004, de 10 de maio, que estabelece o regime juridico geral
dos arquivos, revogou os artigos 495° e 496° do EFU que regulavam a
organizacdo e funcionamento dos arquivos, sem que, até agora, tivessem sido
adotadas normas especificas sobre o processo de arquivo dos documentos

A
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c)

d)

e

g

h)

i

administrativos, criando assim uma lacuna na organizacio e funcionamento
dos arquivos nos servigos do Estado;

Os artigos 109°, 110°, 111° e 112° do EFU continuam a regular o bilhete de

identidade especial dos funcionarios, documentos esses que néao vém sendo
emitidos por desatualizacéo legal;
As correspondéncias oficiais sdo reguladas pelos artigos 477° a 485° do EFU. O
Decreto-Legislativo n.”* 18/97, de 10 de novembro, procedeu expressamente a
revogacéo dos citados normativos sem que, contudo, tivesse criado normas que
regulassem de forma completa a importante matéria, criando assim um vazio no
ordenamento juridico;

Os artigos 472° e 473° do EFU regulam o dever de obediéncia previsto na
alinea a) do artigo 38° da Lei n.° 42/VII/2009, de 27 de julho, sem qualquer
regulamentagao subsequente a este ultimo diploma legal;

Relativamente ao artigo 32.° da Lei n.” 42/VII/2009, de 27 de julho que define
as situacdes em que os funcionarios podem encontrar-se na Administracio

Publica, face aos seus respetivos quadros, continuam a ser reguladas pelos
artigos 92°, 93°, 94°, 95° e 96° do EFU;

Quanto ao domicilio profissional do funcionario previsto no EFU (artigo 143°),
nao tem tido aplicabilidade, pelo que, devera ser revisto ou revogado;

Queixa contra o superior hierarquico (artigos 146° ¢ 147°), dada a
desatualizag@o do regime, néo raras vezes obstaculiza a sua efetivacgio;

Abono de familia (artigos 169° a 105° previsto no EFU, mostra-se
manifestamente insuficiente face a realidade socio-economica;

Reparacéo dos acidentes diretamente relacionados com o servigo (artigos 313°
a 348") dada a desatualizacdo do regime, ndo raras vezes obstaculiza a sua
efetivacéio;

VYUV WL UVEUUIUC USLILA. LY

Pégina | 102



PROVEDOR
DE JUSTICA

Pelos Direitos dos Cidadaos

RELATORIO A ASSEMBLEIA NACIONAL, 2019

PROVEDOR

DE JUSTICA

Cidadaos

Awenida da China, Cidade da Prais,

CP.: 23TA, Republice de Cabo Verde

Telefones: (+238) 260 11 34 [ [+238) 260 38 10
VOIP {+238) 350 18 80

Email: inlo@® provedordegustica.cv

wwvi provedordejusticay

k) A possibilidade de serem dadas ordens pelo superior hierarquico em objeto de
servico e forma legal (artigos 472° e 4737 previstas no EFU, mostra-se
desajustada, ou mesmo abusiva face aos principios constitucionalmente
consagrados, entre outros, da transparéncia e da responsabilizacgéo;

Ora, o EFU esta em vigor ha cinquenta e trés anos. Trata-se sem divida de um periodo
de vigéncia longo para um diploma legal, numa época que marca uma viragem do
século, sistema politico e de muitos padrées juridicos, Esta situagdo nao €
compaginavel com o estadio de desenvolvimento juridico-administrativo, bem como
com o Estado de Direito Democratico que rege a nagido Cabo-Verdiana.

Urge, pois, rever todo o seu contetido que ainda vigora, prevendo tudo quanto se
entenda indispensdvel, para novos textos legais, com a necessaria atualizagdo e
adequacao que se demonstrarem adequadas aos principios gerais e atuais que
enquadram a fungéo phblica cabo-verdiana.

Assim, as circunsténcias que me levam a dirigir-me a Vossa Exceléncia prendem-se
com a inexisténcia de diplomas legais especificos e atualizados que regulem as
matérias que ainda sio tratadas pelo EFU, resultando assim, numa omissao legislativa
que néo podia deixar de assinalar.

Néao menos importante, nota-se ainda que ha normas do EFU que foram revogadas
tacitamente, mas a inexisténcia da revogagéo expressa gera dividas quanto & vigéncia
de tais normas, para além de outras, que se tornaram efetivamente desnecessérias,
mas que nao foram objetos de qualquer revogacio expressa.

7,
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II- RECOMENDAGAO LEGISLATIVA

Assim, e tendo em conta que apos a verificacdo da producédo normativa quanto as
matérias ainda reguladas pelo EFU e os principios nele contidos, atendendo ao tempo
de vigéncia desse diploma legal e eventuais dividas que ainda persistem quanto & sua
vigéncia, resulta necessario regular e revogar as matérias nele contidas, bem como
consequente declaragio da sua nao aplicabilidade.

Com as motivagdes acima expostas, no exercicio dos poderes que me sdo conferidos
pelo disposto na alinea d) n.® 1 do artigo 22° do Estatuto do Provedor de Justica,
permito-me fazer a seguinte

RECOMENDAGAO

1. Que sejam reguladas em novos diplomas legais atualizados e adequados aos
principios gerais e atuais que enquadram a funcgido publica cabo-verdiana,
matérias ainda reguladas pelo EFU, quais sejam: situagoes relativamente aos
quadros (artigos 92° a 97°); bilhete de identidade especial dos funcionarios
(artigos 109° a 112°); organiza¢do de processos individuais e seu contetido
(artigos 113° a 116°); domicilio necessario dos funcionarios (artigo 143°); queixa
contra o superior hierarquico (artigos 146° e 147°); abono de familia (artigos 169°
a 195°%; ajudas de custo: (artigos 196° a 202°); reparagdo dos acidentes
diretamente relacionados com o servico (artigos 313° a 348°); ordens dadas pelo
superior hierarquico em objeto de servigo e forma legal (artigos 472° e 473%; ¢
correspondéncias (artigos 477°a 485°).

2. E, em decorréncia do ponto anterior, se determine a néo vigéncia do Estatuto do
Funcionalismo Ultramarino, em razfio de revogagéio expressa ou tacita anterior
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das matérias nele contidas, a fim de se dissuadir todas ¢ eventuais dividas
quanto a sua vigéncia.

Na expetativa de que esta Recomendacao possa merecer o0 melhor acolhimento de
Vossa Exceléncia, desde ja agradego que, em cumprimento do disposto no artigo 47°
da Lei n.” 29/ VI/2003, de 4 de agosto, me seja transmitida nos préximos 60 dias a
posicéo que sobre esta vier a ser assumida.

Com os melhores cumprimentos

O Provedor de Justiga

/Anténio do Espirito Santo Fonseca/

Praia, 13 de maio de 2019

Avenida da China, Cidade da Praia, CP: 237 A - Republica de Cabo Verde
Telefones: (+238) 260 3830 VOIP (+238) 350 3880
www.provedordejustica.cv
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